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1. Assistência em Viagem:
• �Durante as 24 horas com chamada a pagar no destino do número indicado, incluindo transmissões de 

mensagens urgentes.

2. Seguro de Acidentes:
• �Por um capital de 60.101,21 e para o caso de morte, quando se utilizem meios de transporte público 

programados neste catálogo, com cobertura máxima por sinistro  6.000.000,00 e.

3. Prestações por Doença ou Acidentes:
• �Gastos médicos (cirúrgicos, farmacêuticos e de hospitalização) decorridos durante a viagem, numa impor-

tância até 1.803,04 e por pessoa, prescrição prévia facultativa.
• �Gastos de repatriamento totalmente cobertos em caso de doença, acidente ou falecimento do segurado.
• �Prolongamento da estadia no Hotel por doença ou acidente do segurado até 30,05 e por pessoa e dia 

até um máximo de 10 dias..
• �-Deslocação de um familiar em caso de hospitalização do segurado superior a 5 dias e gastos de estadia 

do mesmo (no estrangeiro) até 30.05 e por pessoa e dia, máximo de 10 dias, se o segurado viajar sozinho 
e hospitalização seja superior a 5 dias.

• �- Regresso do segurado em caso de falecimento ou hospitalização superior a 24 horas, de um familiar  
directo, até um máximo de 1.803,04 e,

Todas as viagens deste catálogo que incluam transporte público e colectivo com Viagens El Corte Inglés gozam da cobertura do “Seguro de Acidentes e Assistência”, que lhe garantirá o máximo desfrute das suas férias sabendo 
que tem cobertas as principais emergências (Acidentes: apólice nº 07620000792 Cia. Europea de Seguros. Assistência: apólice nº 07620001353, Cia. Europea de Seguros).  

No caso da reserva ter incluído algum cruzeiro a apólice passa a ser 07510000042 e a cobertura máxima por sinistro passa a ser 1.803. 000, 00€. 
COBERTURA INCLUIDA NO PREÇO DA SUA VIAGEM

SEGURO REDUZIDO
> Bagagens:
• Perda de bagagem, roubo ou deterioramento 	  até 750,00 e
• Demora de bagagem  
(ida superior a 12 hrs./volta 48 hrs.)	 até 121,00 e
> Gastos de Gestão por Perda de Documentos  	  até 61,00 e
> Gastos de Anulação: 	  até 2.000,00 e
> Reembolso de Férias não Gozadas:
• No caso de repatriamento ou regresso antecipado.
> Compensação de Serviços:
• �Gastos de compensação de serviços não prestados por motivos  

de demora ou suspensão do meio de transporte 	  até 300,00 e

SEGURO AMPLIADO
Inclui as coberturas do Seguro Reduzido.
> Assistência:
• Gastos médicos, cirúrgicos e de hospitalização ocorridos durante a viagem:
- �No estrangeiro  	  até 6.000,00 e 
- Gastos Odontológicos 	  até 180,00 e
> Acidentes:
• �Falecimento ou invalidez permanente por acidente (24 horas) 	  6.011,00 e
• �Falecimento por acidente dos meios 

de transporte público programado  	  60.102,00 e
• �Cúmulo máximo por sinistro 	  6.000.000,00 e
> Responsabilidade Civil:
• Responsabilidade Civil Privada 	  até 60.102,00 e
• Adiantamento de Cauções Judiciais Civis 	  até 6.011,00 e

SEGURO EXCELLENT
> Bagagens:
• Perda de bagagem, roubo ou deterioramento 	  até 3.000,00 e
• Demora na entrega (ida 12 horas / volta 48 horas) 	 até 450,00 e
• Gastos de Gestão por Perda de Documentos  	 até 250,00 e
> Gastos de Anulação 	  ilimitados (*)
> Reembolso de Férias não Gozadas:
• No caso de repatriamento ou regresso antecipado
> Compensação de Serviços:
• �Gastos de compensação de serviços não prestados por motivos  

de demora ou suspensão do meio de transporte 	  até 1.500,00 e
> Assistência:
• Gastos médicos, cirúrgicos e de hospitalização ocorridos durante a viagem:
- �No estrangeiro 	  até 15.000,00 e 
- Gastos Odontológicos 	  até 180,00 e
> Acidentes:
• �Falecimiento ou invalidez permanente
  por acidente (24 horas)	  até 30.000,00 e
• �Falecimento por acidente dos meios de transporte público programado  	  200.000,00 e
• �Cúmulo máximo por sinistro 	  6.000.000,00 e
> Responsabilidade Civil:
• Responsabilidade Civil Privada 	  até 150.000,00 e
• Adiantamento de Cauções Judiciais Civis 	  até 30.000,00 e

SEGURO DE ACIDENTES
• �Indemnização por falecimento ou invalidez  

permanente absoluta do segurado 	  30.051,00 e

SEGUR O DE  V IAGEN S  •  S EGUR O DE  V IAG ENS  •  S EGUR O DE  V IAGENS  •  S EGUR O 
DE  V IAGEN S  •  SEGUR O DE  V IAG ENS  •  SEGUR O DE  V IAGENS  •  SEGUR O DE 
V IAGENS  •  S EGUR O DE  V IAG ENS  •  SEGUR O DE  V IAG ENS  •  SEGUR O DE 
V IAGENS  •  S EGUR O DE  V IAG ENS  •  SEGUR O DE  V IAG ENS  •  SEGUR O DE  V IAGENS

Seguro de ViaGENs

Seguro Incluído Segu ro  inc lu Ído  •   Segu ro  inc lu Ído  •  Segu ro  inc lu Ído  •  Segu ro  inc lu Ído  •  Segu ro  inc lu Ído  •  Segu ro  inc lu Ído

Segu ro  inc lu Ído  •   Segu ro  inc lu Ído  •  Segu ro  inc lu Ído  •  Segu ro  inc lu Ído

ASSISTÊNCIA  
24 HORAS

Se durante a sua viagem necessitar  

de assistência do nosso seguro,  
deverá dirigir-se a

 Europea de Seguros. 

De Portugal 

800 208 144 (a cobrar no destino) 

Do estrangeiro
0034 - 913 874 572

(a cobrar no destino)
(linha de atendimento telefónico exclusivo 

para clientes de Viagens El Corte Inglés)

SEGUROS RECOMENDADOS (não incluído nos preços)

(**) Para as PROGRAMAÇÕES de estadia + cruzeiro aplicar apólice e prémio de cruzeiros 
Solicite mais informações e outras opções nas nossas delegações 

Este resumo de garantias é a título informativo, não substituindo as Condições Gerais, Particulares e Especiais de Apólice
(*) Cúmulo máximo por sinistro 600.000€ independente do número de assegurados afectados
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ViaGENs El Corte Inglés
Especialistas na arte de viajar

APENAS EM VIAGENS EL CORTE INGLÉS
Este catálogo de viagens só será encontrado em Viagens El Corte 
Inglés. Um produto exclusivo para os nossos clientes.

A Nossa marca: O melhor de nós próprios
Viagens El Corte Inglés dispõe de um operador turístico próprio  
capaz de criar produtos de grande qualidade.

Grande Selecção: O melhor para cada cliente
O produto que oferecemos, quer seja uma viagem de casal, em 
família ou com um grupo de amigos, foi seleccionado sob rigorosos 
critérios de qualidade, tendo em conta os detalhes, os gostos e as 
necessidades de cada cliente. Seleccionamos, dentro de cada ca-
tegoria, os melhores estabelecimentos, os destinos mais atractivos… 

ATENÇÃO PERSONALIZADA
“A cada cliente, o que necessite”, sob esta premissa oferecemos o 
produto mais adequado para cada necessidade, com a possibili-
dade de prestar um serviço “à medida”.

O Maior Valor: O Nosso Pessoal
Estamos orgulhosos de ter um pessoal muito qualificado, com uma 
formação constante, para poder estar sempre à altura dos nossos 
clientes e cumprir com as suas expectativas. 

V IAG EN S  EL  C ORTE  INGLÉS, ESPECI ALI  STAS  NA  ART E  DE  V IAJAR  •  V IAGENS 
EL  C ORTE  IN GLÉ S, ESPECI ALI  STAS  NA  ART E  DE  V IAJAR  •  V IAGENS  EL  CORTE 
IN GLÉ S, ESP ECI  ALI  STAS  NA  ARTE  DE  V IAJAR  •  V IAG ENS  EL  CORTE  INGLÉS

… e tudo isto, com a garantia de Viagens El Corte Inglés.
Para que as suas férias comecem e acabem com um sorriso.

7% de desconto (1)
Reservando 2 MESES ANTES da data de saída.
(1) não aplicável de 1/8/2010 a 10/8/2010; ambas as datas inclusive.

Sem gastos de cancelamento até 21 dias antes do início da viagem. (Excepto de 25 de Março a  

2 de Abril 2010 e de 18 a 31 de Dezembro 2010 e destinos onde se indique expressamente).

(1) TAEG do cartão fora da campanha,  

para 12 meses 17,32%
Exemplo para compra de 1.500 e a 12 meses, TAN de 

15%. Sujeito a aprovação pela financeira El Corte 
Inglés E.F.C. S.A. junto da qual se deve informar. 

O horário mais amplo e cómodo.
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(*) Se encontrar um preço inferior para as 

mesmas datas, condições e características, 

n ó s  i g u a l a m o s ,  s e m p re  q u e  e x i s t a 

disponibilidade no momento de efectuar a 

n o s s a  r e s e r v a .  S e r á  n e c e s s á r i a  a 

apresentação de um orçamento válido ou 

justificativo do preço, emitido por uma 

agência de viagens autorizada legalmente 

para operar em Portugal.

Mais de 750 Agências  

de viagens próprias em  

Portugal e no Estrangeiro.
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Documentação para Portugueses
Todos os passageiros, sem excepção (incluindo crianças), deverão  
levar obrigatoriamente a sua documentação pessoal e familiar corres-
pondente, seja o Passaporte ou o B.I., segundo as leis do país que se 
visite. Será por sua conta quando as viagens assim o requererem, a 
obtenção de vistos, passaportes, certificados de vacinação, etc. No 
caso de ser negada por alguma Autoridade a concessão de vistos, por 
causas particulares do usuário, ou ser negada a entrada no país por 
carecer dos requisitos que o exigem, ou por defeito na documentação 
exigida, ou por não ser portador da mesma, a Agência Organizadora 
declina toda a responsabilidade por acontecimentos desta índole, 
sendo por conta do consumidor qualquer gasto que se origine, apli-
cando-se nestas circunstancias as condições e normas estabelecidas 
para os casos de desistência voluntária dos serviços. Recorda-se  
também a todos os usuários e em especial aqueles que sejam de 
nacionalidade distinta da Portuguesa, que se devem assegurar, antes 
de iniciar a viagem, que têm cumpridas todas as normas e requisitos 
aplicáveis em matéria de vistos para conseguirem entrar sem proble-
mas em todos os países que irão visitar. Os menores de 18 anos que 
viajem sozinhos devem levar uma permissão por escrito assinada pe-
los seus pais ou tutores reconhecida pelo notário, no caso de qualquer 
autoridade solicitar este documento.
Tenha em conta que qualquer passageiro de viagem ou em escala 
nos Estados Unidos da América e China necessitará do novo passa-
porte electrónico ou digitalizado (se foi emitido ou renovado antes de 
26 de Outubro de 2006) ou do novo passaporte biométrico (se foi 
emitido ou renovado posteriormente a essa data). Para além disso, a 
partir de 12 de Janeiro de 2009 para poder entrar ou fazer escala nos 
EUA, sem necessidade de visto, o passageiro deverá obter uma Auto-
rização de Viagem (ESTA) das Autoridades de Imigração deste país. 
Para isso deverá registar-se na Web https://esta.cbp.dhs.gov pelo 
menos com 4 dias de antecedência à data de inicio da viagem (no 
entanto recomenda-se fazê-lo com mais tempo, dado que a recusa 
desta autorização obriga ao passageiro a obtenção de visto prévio). 
Uma vez obtida a Autorização de Viagem, esta será válida durante 2 
anos. É recomendável levar uma cópia impressa por si caso seja re-
querida no ponto de entrada do país. 

VISTOS
No caso de países que exigem visto de entrada e este não possa ser 
tramitado directamente à chegada, o passageiro deverá pagar o valor 
estipulado pelo consulado (taxa), sendo por conta do cliente a trami-
tação do mesmo, sempre e quando se trate de tramitação ordinária 
(1) de visto de países com representação consular em Portugal e 
passageiros de nacionalidade portuguesa. As taxas de vistos podem 
sofrer variações sem aviso prévio. Estas taxas estão baseadas nas  
importâncias estipuladas pelos consulados na hora de publicação 
deste catálogo, pelo que estão sujeitas a possíveis alterações posteriores. 
Mesmo assim, existe a possibilidade de alguns destinos não incluídos 
no quadro “Taxas de Vistos”, exijam o mesmo. É conveniente que confirme 
os dados antes do início da viagem.
(1) �No caso de tramitação urgente dos vistos, o passageiro deverá 

pagar além das taxas correspondentes (as taxas de vistos com 
carácter de urgência diferem das indicadas no quadro), os gastos 
de tramitação e gestão urgente.

Nota importante:  nos casos em que a Agência Organizadora 
ofereça ao passageiro o serviço de tramitação dos vistos necessários 
para a viagem contratada, esta não contrai nenhum tipo de responsa-
bilidade pela obtenção dos mesmos, pela obtenção em datas que 
impossibilitem a realização da viagem ou a perda ou demora que pos-
sa sofrer a documentação. 
VACINAS
Não espere pela última hora para saber se está correctamente vacinado 
segundo a regulamentação dos países a visitar. Para mais informação 
por favor consulte os centros de vacinação.

SAÚDE
No caso de gravidez e padecimento de determinadas doenças cróni-
cas (alterações na pressão sanguínea, doenças do coração, etc.) deve 
ter em conta no momento de seleccionar o destino a visitar, valorizando 
factores como altitude da zona, doenças endémicas, condições clima-
téricas assim como vacinas ou profilaxias exigidas ou recomendadas. 
Favor consulte o seu médico antes de iniciar a viagem.

MEDICAMENTOS
No caso de tratamentos médicos, é aconselhável que leve consigo os 
mediamentos necessários, já que em alguns países não existem os 
mesmos medicamentos. É conveniente, a seu critério, incluir algum 
medicamento para doenças mais comuns como a febre, transtornos 
intestinais, resfriados, etc. Devido às normas sobre a livre disposição e 
consumo de medicamentos dependendo da sua composição que 
podem variar de país para país, se está a fazer algum tratamento agra-
decemos consulte especificamente o seu caso com os organismos 
sanitários competentes.

TAXAS DE AEROPORTO
As taxas de aeroporto deverão ser sempre pagas em dinheiro e no aero-
porto de saída do país que o exija. Para sua informação, as taxas de 
aeroporto estão indicadas nos dados de Interesse de cada destino, 
como valor orientativo. Esta informação foi obtida no momento de publi-
cação deste catálogo e está sujeita a possíveis variações posteriores. 
Existe a possibilidade de que sejam exigidos em destinos não indicados.

Bagagens
O peso permitido por pessoa em viagens de avião, classe turística, é de 
20 kg na bagagem a facturar e está permitido também levar na cabina 
como bagagem de mão uma bolsa cujo peso e dimensões máximas 
é estabelecido por cada companhia e sobre a qual deve ter em conta 
as novas medidas de segurança dos aeroportos que restringem a 
quantidade de líquidos ou substâncias de consistência similar que os 
passageiros podem levar consigo.

Em alguns trajectos aéreos domésticos que se efectuem em avionetas 
ou aviões pequenos, o peso máximo é de 10 ou 15 kg por pessoa. 
Nestes casos o resto da bagagem deverá permanecer no hotel ou no 
aeroporto até ao seu regresso. 
Os voos para/desde os Estados Unidos regem-se pelo sistema de 
peças de bagagem, permitindo um máximo de duas com limitações 
de peso e tamanho.
No caso de se produzir durante a viagem deterioração ou extravio da 
bagagem, recordamos-lhe que deverá apresentar a devida denúncia/
queixa à companhia aérea em questão no destino e solicitar o com-
provativo da mesma. 
TIPOS DE VIAGEM
Através deste catálogo, propomos-lhe grandes viagens para a tempo-
rada 2010. Em cada país oferecemos-lhe uma variada selecção de 
programas que incluem os pontos de maior interesse que lhe apresen-
tamos sobre diversas modalidades.
COMBINADOS
São viagens em que combinamos os pontos de maior interesse.  
São itinerários flexíveis sobre os quais poderá introduzir as alterações 
que desejar. Embora ao escolher esta modalidade viaje de uma forma 
individualizada, no momento da prestação de determinados serviços 
como transferes, visitas poderá coincidir com outro passageiros,  
ao que chamamos serviços partilhados.
VIAGENS À SUA MEDIDA
Em alguns países encontrará o apartado que designamos “Á SUA  
MEDIDA”, onde poderá criar o seu próprio itinerário, combinando à sua 
escolha diferentes zonas. Ao escolher esta modalidade irá viajar de 
uma forma individualizada, mas no momento da prestação de deter-
minados serviços como transferes e visitas poderá coincidir com 
outros passageiros, ao que chamamos serviços partilhados. 

CIRCUITO OU TOUR REGULAR   Regular
circuito

Os circuitos regulares permitem garantir a saída com um mínimo de 2 
pessoas, sempre sujeito a disponibilidade. Os serviços são partilhados 
com pessoas que viajem com outras agências e geralmente estão 
orientados para passageiros da mesma nacionalidade e que falam o 
mesmo idioma (circuitos garantidos com guia em espanho, não se 
garante o português), mas também poderá suceder que combinem 
dois idiomas (circuitos garantidos com guia bilingue) e portanto  
diferentes nacionalidades. Nos nossos circuitos sempre encontrará 
claramente indicado se os guias são em espanhol exclusivamente ou 
bilingues, incluindo espanhol.
Viagem em grupo  
Se desejar organizar uma viagem com um grupo de amigos ou com 
toda a família e partilhar experiências inesquecíveis por todo o mundo, 
não hesite em consultar-nos pois realizaremos um orçamento à  
medida das suas necessidades.

SÓ PARA CLIENTES DE 
      VIAGENS EL CORTE INGLES 
São itinerários preparados só para os clientes de Viagens El Corte  
Inglés. Nesta modalidade de viagem o preço dependerá do número  
de participantes segundo se indique. Assim sendo, para garantir as 
saídas em alguns casos se necessitará um mínimo de passageiros.
Viagens “FORFAIT”
Se nas propostas de viagens que lhe apresentamos neste catálogo 
não encontrar nenhuma que se ajuste às suas necessidades, nas  
Viagens El Corte Inglés colocamos à sua disposição toda a nossa  
experiência assim como a nossa rede de correspondentes em todo  

Só para
Clientes de

Viagens El Corte Inglés
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o mundo para assessorá-lo na planificação da sua viagem.
Solicite-nos orçamento para realizar a viagem dos seus sonhos.
Em todos os destinos incluídos neste catálogo podemos oferecer-lhe 
além do publicado qualquer outro serviço que possa necessitar, não 
hesite, e consulte-nos.

ITINERÁRIO
Todos os programas apresentados nesta publicação estão baseados 
na operativa de voos das companhias aéreas e/ou companhias de 
navegação à data de fecho da edição deste catálogo; qualquer  
alteração na operativa de voos e/ou barcos pode originar alterações 
nas datas de saída, de início dos itinerários e inclusive, a necessidade 
de realizar alguma noite extra, que será sempre paga pelo o cliente.
Todos os itinerários publicados podem estar sujeitos a possíveis  
alterações no destino, devido a problemas climatéricos ou operativos. 
Algumas alterações climatéricas podem causar o cancelamento em 
parte ou na totalidade dos serviços incluídos neste itinerário.

GUIAS ACOMPANHANTES
Quando se indica guia de língua espanhola, bilingue ou multilingue, 
referimo-nos a guias locais do país que se visita, que o acompanharão 
no circuito e/ou excursões. Nunca se faz referência a guia acompan-
hante desde Portugal. Não garantimos guia de língua portuguesa. 
As visitas, os transferes e circuitos podem ser operados indistintamente 
por um motorista e um guia especializado ou também por um moto-
rista-guia que realiza ambas as funções.

Autocarros
Nos autocarros em que se realizam as excursões e/ou circuitos não 
existe marcação prévia dos lugares. 
Os autocarros não estão adaptados para pessoas com mobilidade 
reduzida. 
Os níveis de conforto, aparência exterior e interior dos autocarros utiliza-
dos para as excursões e/ou circuitos variam em função da normativa  
vigente em cada país, podendo não coincidir com a portuguesa.

TRANSPORTE AÉREO
Naqueles programas deste catálogo em que se inclui transporte aéreo 
nos preços, estes foram contratados com base em condições especiais 

que as companhias aéreas têm para os Operadores Turísticos e sujeitas 
a um número de lugares limitados. Se no momento de realização da 
reserva não existirem lugares disponíveis nesta classe aérea, pode ofe-
recer-se disponibilidade em outras classes da mesma companhia 
aérea ou noutras companhias, podendo variar o preço final. 

GASTOS DE Cancelamento DE TRANSPORTE
Devido às condições especiais de contratação nas tarifas de transporte 
utilizadas para a realização dos preços publicados neste folheto, a 
anulação ou alteração de viagem por parte do passageiro poderá  
supor gastos de anulação de 100% do bilhete aéreo ou ferroviário se 
este tiver já sido emitido.

ALOJAMENTOS
Em determinados períodos poderá suceder que o alojamento não 
possa ser feito nos hotéis publicados mas sim noutros alternativos de 
categoria similar. Alguns estabelecimentos não permitem fumar em 
nenhuma das suas instalações. 

Transferes
Segundo o país e as circunstâncias os transferes podem realizar-se em 
táxi, mini bus, autocarro, lancha ou qualquer outro tipo de transporte. 
Não garantimos que o condutor seja de língua portuguesa. Os preços 
dos transferes estão baseados num mínimo de 2 pessoas, existe a 
possibilidade de um suplemento quando viaje uma só pessoa. 
Quando os transferes se efectuem em horário nocturno ou em feriados 
e domingos, existe também a possibilidade de um suplemento.
É recomendado aos viajantes estarem presentes nos momentos de 
carga e descarga da sua bagagem.
Em qualquer serviço de transfer os extravios e/ou esquecimentos por 
parte dos clientes de objectos pessoais nos veículos utilizados, não 
dão lugar a responsabilidade por parte do prestador do mesmo ou de 
Viagens El Corte Inglés.
No caso de extravio de bagagem à sua chegada ao aeroporto, antes 
de efectuar a respectiva reclamação na companhia aérea para preen-
cher a reclamação pela bagagem, solicitamos que contacte com o 
nosso representante no destino para notificar da sua chegada e o seu 
atraso na saída da zona de espera devido à perda de bagagem, com 
a finalidade de podermos esperá-lo para realizar o transfer. Em caso de 
não o comunicar não se poderá garantir a prestação do serviço. Salvo 
especificação a respeito os transferes não incluem serviço de bagageiro 
nem assistência.

Categoria dos Hotéis
Nos destinos seguintes relacionados, ao não existir categoria oficial 
atribuída pelos estabelecimentos, a categoria indicada nas descrições 
dos mesmos corresponde à informada pelo estabelecimento ou por 
Viagens El Corte Inglés: Camboja, China, Hong Kong, Índia, Indonésia, 
Israel, Japão, Jordânia, Malásia, Maldivas, Maurícias, Moçambique,  
Namíbia, Polinésia Francesa, Seicheles, Singapura, Síria, Tailândia e 
Zimbabwe.
Nos destinos onde existe categoria oficial esta é a que aparece  
publicada. Nos casos onde a categoria oficial do estabelecimento não 
coincida com a assinalada por Viagens El Corte Inglés, figuram ambas 
publicadas.

Hotéis 
Este folheto foi elaborado com preços contratados para viagens de 
carácter turístico. Se no momento de realizar a reserva, o hotel e/ou 
circuito estiverem completos na tarifa e/ou classe de quarto e/ou  
circuito contratado e se confirmar outro diferente do publicado,  
o preço poderá variar.

Os quartos contratados para este folheto são de tipo standard, salvo 
especificação a respeito e têm por base os nomes facultados pelos 
estabelecimentos. Geralmente, os quartos base da contratação deste 
catálogo, independentemente da categoria do hotel, podem ser  
interiores. A confirmação dos quartos com outro tipo de vistas pode 
estar sujeito a um suplemento do preço publicado.
Os quartos publicados dispõem em geral de 1 ou 2 camas indepen-
dentemente do número de pessoas que ocupem a mesma.
Os serviços, actividades e instalações complementares indicadas nas 
descrições dos estabelecimentos (tal como mini bar, ginásio, parque 
de estacionamento, serviço de toalhas na piscina, cofre, creche, etc.) 
são publicadas exclusivamente a título informativo e são susceptíveis, 
salvo indicação a respeito, de pagamento adicional e directo pela sua 
utilização.
Por motivo de eventos especiais (feiras, congressos, competições des-
portivas…) os estabelecimentos hoteleiros podem estabelecer, em 
determinadas datas (sujeitas a alterações), suplementos sobre o preço 
indicado neste catálogo.

Cartões de Crédito
É norma habitual a maioria dos hotéis pedir à chegada do cliente o 
cartão de crédito e assinatura, ou um depósito em efectivo (moeda 
local) a fim de cobrir possíveis extras.

Quartos triplos e/ou  
quartos familiares 
Os estabelecimentos nos quais se indica a possibilidade de contra-
tar quarto triplo ou familiar não dispõem necessariamente de quar-
tos especiais distintos em tamanho de um quarto duplo standard, 
pelo que o espaço da bagagem e mobilidade para as pessoas den-
tro do quarto pode ser reduzido. 
Os quartos reservados como triplos consistem geralmente num 
quarto duplo com 2 camas e em algumas ocasiões mas sujeito a 
disponibilidade, dispõem também de uma cama extra normalmente 
divã.
Crianças   
Nos estabelecimentos em que se inclui o logótipo “Crianças grátis”, 
são estabelecimentos hoteleiros que oferecem ao menos uma criança 
grátis partilhando quarto com dois adultos, no mesmo regime alimen-
tar que estes, excepto onde se indique que o pequeno-almoço e os 
almoços das crianças são pagos directamente no estabelecimento.

Regimes Alimentares
As bebidas dos regimes alimentares não estão incluídas nos preços, 
salvo indicação em contrário. 
A informação publicada sobre restauração nas descrições dos estabe-
lecimentos, pode modificar-se sem aviso prévio, por exemplo, de buffet 
a menu. 
Em relação ao pequeno-almoço buffet, em alguns estabelecimentos é 
frio, não incluindo pratos quentes.
Se devido a atraso, independentemente do motivo, não se utilizar nen-
hum serviço de restauração correspondente à pensão alimentar con-
tratada não terá direito a qualquer devolução.

Tudo incluído
Os estabelecimentos que oferecem este regime alimentar,  
normalmente incluem todas as refeições, snacks, bebidas nacionais e 
desportos aquáticos não motorizados. Normalmente, não estarão  
incluídos neste regime outros serviços que possa oferecer o hotel,  
tal como massagem, sauna, cabeleireiro, escola de mergulho, etc.

A:   Alojamento
APA: Alojamento e Peq. Almoço

MP: Meia Pensão
PC: Pensão Completa

TI: Sistema “Tudo Incluído”

CRIANÇAS
G R Á T I S ( * )
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DESCONTOS  
Os preços especiais para crianças são baseados para que partilhem o 
quarto com 2 adultos (salvo especificação em contrário) nas camas 
existentes para os adultos, não dispondo de nenhuma cama adicional.

Reserva Antecipada
�Consiste em descontos que permitam poupança nos hotéis, circuitos e 
excursões. Sujeita a uma série de condições de reserva e a um número 
limitado de lugares, em alguns casos, e não terão carácter retroactivo. 
Estas reduções poderão somar-se ao nosso 7% de desconto reservan-
do com 2 meses antes da data de saída (não aplicável para as saídas 
de 1 a 10  Agosto inclusive).

RESTAURANTES / ESPECTÁCULOS
Em determinados períodos do ano e dependendo da ocupação,  
alguns restaurantes dos hotéis poderão não estar a funcionar. Em deter-
minados estabelecimentos publicados neste folheto, é exigida uma 
roupa adequada para aceder ao restaurante, estando vedado o acesso 
ao mesmo a clientes que vistam roupa informal (fato de banho, calções, 
roupa desportiva…). Para evitar possíveis transtornos aconselhamos 
que inclua na sua bagagem um traje adequado para estas ocasiões.
Pode dar-se a circunstância, em alguns restaurantes e espectáculos, 
de ter de partilhar mesa com outros clientes.

Conselhos sobre bebidas e alimentação
Recomendamos que não beba água da torneira (deve bebe-la enga-
rrafada), nem comer alimentos sem serem cozinhados. 

GALAS
Existe a possibilidade de que certos estabelecimentos obriguem a  
reservar a gala de Natal ou Fim de Ano. Favor consulte no momento de 
efectuar a reserva.
Em determinados casos pode dar-se a circunstância de ter que  
partilhar mesa com outros clientes.

OFERTA / PROMOÇÃO
Qualquer oferta ou promoção que os estabelecimentos hoteleiros 
possam realizar após a publicação deste catálogo, não terá carácter 
retroactivo, o que impossibilitará a sua aplicação a reservas efectuadas 
anteriormente ao início da oferta / promoção.
As ofertas publicadas em cada estabelecimento não são acumuláveis, 
salvo especificação em contrário.

Atenções especiais
Determinados estabelecimentos oferecem como cortesia uma série 
de atenções especiais. A não utilização destas não terá implícito  
nenhum tipo de reembolso. Estas atenções especiais aplicam-se  
exclusivamente para os preços e condições deste catálogo.

Viagem de Lua-de-Mel
Nos estabelecimentos onde se indica um desconto ou atenção especial 
para clientes em Lua-de-mel, caso exista, o estabelecimento pode soli-
citar-lhe o comprovativo na recepção no dia de chegada. Caso não 
apresente o referido comprovativo, o hotel poderá cobrar ao cliente a 
diferença entre o desconto ou preço especial e o preço geral publicado 
neste folheto.     

Gorjetas
A gorjeta é o testemunho da sua satisfação por um serviço e será ofere-
cida ao seu critério. No entanto, há muitos países onde a gorjeta chega 
a ser um costume instituído. Por isso é conveniente perguntar ao nosso 
representante no país de destino para adaptar-se aos costumes locais.

Feriados
Durante a celebração dos dias de festas próprios de cada país e/ou 
cidade é possível que os transportes, museus, comércio, etc. sejam 
afectados nos seus horários de funcionamento e inclusivamente não 
operem ou estejam fechados, sem aviso prévio.

Aluguer de Viaturas
Para alugar um veículo é requerida uma idade mínima que varia  
segundo o país e a companhia de aluguer.
Ao efectuar o levantamento do veículo, as companhias de aluguer  
requerem um cartão de crédito, em forma de depósito, reembolsando 
o mesmo na devolução do veículo, uma vez comprovado de que não 
causou nenhum dano no mesmo, nem a terceiros e que o depósito de 
combustível se encontra ao mesmo nível que no momento da entrega. 
Agradecemos que comprove que os seus cartões são de CRÉDITO e 
não de débito já que estes não são admitidos pelas companhias de 
aluguer de veículos.

Incidências no destino
No caso de anomalia ou deficiência em algum dos serviços, deverá 
dar imediatamente conhecimento ao prestador dos mesmos, corres-
pondente local ou directamente a Viagens El Corte Inglés.

Controles de exportação  
de flora e fauna
Normalmente os países proíbem a exportação das espécies protegidas 
da sua fauna e flora, realizando-se registos na fronteira para evitar que 
se retirem do país tanto estas espécies como determinados produtos 
ou peças elaboradas com estas.

Esquecimento de objectos no destino
A agência organizadora não é responsável pelo esquecimento no 
destino por parte dos clientes de objectos pessoais. No caso de perda 
e posterior localização dos objectos o reenvio dos mesmos terá portes 
de envio por conta do cliente. 
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Como reservar as suas férias?
Se deseja reservar algum dos estabelecimentos contidos neste catálogo pode dirigir-se a qualquer uma das 
Delegações de Viagens El Corte Inglés.

Por telefone 808 204 729
- �Indique a data de entrada e saída, estabelecimento escolhido; tipo e número de quartos, regime alimentar 

e número de pessoas (se houver crianças indique a idade)
- �Recomendamos que tenha prevista uma alternativa no caso de não existir disponibilidade no 

estabelecimento ou nas datas escolhidas.
- �Anote o número de confirmação que lhe dará a nossa operadora e no prazo das 72 horas seguintes à sua 

chamada, deverá passar pela delegação escolhida, para formalizar a sua compra. Caso não compareça 
nesse prazo, o nosso sistema informático cancelará a sua reserva.

IMPORTANTE:
Deve realizar a sua compra por telefone, com um mínimo de 30 dias antes do início da sua viagem.

Por internet
... e também pode realizar a 

reserva e o pagamento das suas 
férias através da nossa web:

www.viagenselcorteingles.pt

   Reserva
Antecipada

OFERTA(*)
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TAILÂNDIA

INDONÉSIA

VIETNAME

CAMBOJA

MALDIVAS
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HONG-KONG

SINGAPURA
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MALDIVAS

Dados de Interesse

MALDIVAS
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 DOCUMENTAÇÃO PARA PORTUGUESES:
Passaporte em vigor com validade mínima de 6 meses e visto, que se obtém à chegada de 
forma gratuita para uma estadia máxima de 30 dias, (outras nacionalidades Favor consulte 
com os organismos competentes os requisitos de entrada no país).

VACINAS:
Não é necessário nenhuma vacina para visitar nenhuma das ilhas publicadas neste programa,  
para clientes com voos procedentes da União Europeia.

IDIOMA:
Dhivehi maldívio e inglês.

MOEDA:
Rupia das Maldivas. O dólar americano é a moeda estrangeira mais utilizada. 

CLIMA (*):
Tropical, quente e húmido causado pelos ventos de monção, que provocam precipitações de 
Maio a Novembro. Chuvas frequentes e com intensidade mas de curta duração. Temperatura 
constante de 25º-30ºc durante todo o ano.
(*) devido à mudança climática global que se está a produzir em todo o mundo, os dados facilitados 
carecem de efeito vinculativo e têm apenas carácter orientativo.

DIFERENÇA HORÁRIA COM PORTUGAL:
Todo o ano: + 5 horas.

ROUPA RECOMENDADA: 
Ligeira de algodão ou linho, cómoda. Vários calções/fatos de banho, sandálias de borracha 
para o banho, chapéu, óculos de sol e protectores solares. Impermeável e/ou chapéu-de-
chuva durante a época de chuvas.

GORJETAS:  
O princípio de hospitalidade ao estrangeiro não obriga a gratificar, ainda que seja bem recebida.

CORRENTE ELÉCTRICA:
220 volts.

CONSELHOS ÚTEIS:
A quase totalidade da população é de confissão muçulmana. É proibido por lei introduzir no 
país bebidas alcoólicas. É também proibida a prática de nudismo e topless. Existem normas 
em relação à protecção de ambientes naturais sobre todo o mundo marinho e recifes de 
coral. É aconselhável levar um bom repelente contra insectos e calçado protector para evitar 
magoar-se com conchas ou corais dentro de água. É também aconselhável levar protector 
solar com factor elevado.

Nota: esta informação foi obtida no momento da publicação deste catálogo e está portanto 
sujeita a possíveis variações posteriores. 

A República das Maldivas é um país situado no oceano Índico, a sudoeste da Índia e Sri 
lanka. É composto por várias ilhas, agrupadas em 26 atóis (conjunto de ilhas de origem 
coralina em forma de anel com uma lagoa interior que comunica com o mar aberto).

A capital é Male, situada na ilha com o mesmo nome, é o centro económico e admi-
nistrativo do país, com aproximadamente 80.000 habitantes. O aeroporto internacional 
está situado numa ilha próxima chamada Hulhule.

Os hotéis estão situados em diferentes ilhas de outros atóis, alguns situados a meia hora 
de lancha rápida desde o aeroporto e outros a 45 minutos em hidroavião.

Todas estas características (ilhas de origens coralinas, águas cristalinas, clima, conceito 
hotel-ilha…) fazem deste país um verdadeiro paraíso para os amantes do mergulho, 
praia, descanso, relax e exotismo.

Informação geral

LISTA DE HOTÉIS

1. - Banyan Tree Vabbinfaru
2. - Soneva Gili by Six Senses
3. - W Retreat & Spa Maldives
4. - Kanuhura

10 dias / 7 noites

 �Saídas: diárias

Os nossos preços incluem:
 �Transfers aeroporto / hotel / aeroporto
 �7 noites de estadia no hotel e regime escolhido.

 �Assistência no aeroporto de Male em inglês ou italiano.

INFORMAÇÃO IMPORTANTE:
As autoridades das Maldivas proibiram os transferes nocturnos que se realizam em hidroavião do aero-
porto de Male (última hora de saída é às 16hrs), pelo que, dependendo do horário do voo de chegada e/
ou saída de Male, em alguns casos será necessário ficar alojado a primeira/última noite em Male (hotel 
Hulhule ou similar). Favor consulte o tipo de transfer para cada hotel.

Programa: 5mv01 / 5mv99P
Os preços publicados, salvo os indicados expressamente, não incluem tarifa aérea. Favor consulte a 
melhor tarifa disponível no momento de efectuar a reserva. 

MALDIVAS

EM COLABORAÇÃO COM






































































































































































