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0302 Las imágenes no representan las medidas de salud y seguridad que puedan existir durante cruceros futuros, como el uso de mascarillas y el distanciamiento físico.
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ESTE CRUCERO ES UN CUENTO DE HADAS
Donde la magia de las nuevas historias se une a nuevos amigos. Donde “érase una vez” 

se une a “felices para siempre” y donde podrás relajarte y desconectar rodeado

de la diversión más Disney. Porque la magia de un crucero Disney es mucho más

de lo que puedes imaginar. Es todo lo que siempre has soñado de unas vacaciones, 

creando nuevos recuerdos que nunca olvidarás. Es donde la diversión se une

a la relajación, donde la escapada se une a la imaginación, donde la gastronomía

se une a las historias Disney, donde los héroes se unen a su destino, donde los sueños 

se hacen realidad... y donde la magia se une con el mar.

©Disney
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DONDE EL ENTRETENIMIENTO SE UNE A LA IMAGINACIÓN
A bordo de un crucero Disney, las historias que conoces y amas cobran vida como 

nunca antes. Disfruta tus vacaciones junto a los Personajes Disney más queridos 

mientras hacen apariciones especiales por todo el buque, siendo la oportunidad 

perfecta para sacar tus mejores fotografías. Disfruta de espectáculos como los que 

podrías ver en Broadway o siéntate a ver películas Disney clásicas y de estreno en un 

cine diseñado especialmente para la ocasión. Disfruta de actividades divertidas para 

todas las edades, como juegos mágicos en familia y fiestas de baile. Además, ¡deléitate 

con sorprendentes espectáculos en vivo por todo el buque! Las vacaciones de Disney 

Cruise Line están impregnadas con esa chispa de magia, entretenimiento y el servicio 

único de Disney.

Arendelle: A Frozen Dining Adventure

Disney Dreams — An Enchanted Classic
©Disney
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DONDE LAS FAMILIAS SE UNEN A LA DIVERSIÓN
Embarca en una aventura Disney en familia que siempre recordaréis. 

Disfruta de grandes opciones de entretenimento a bordo, espectáculos, 

deporte y juegos en familia y encuentros para que os hagáis fotos con 

vuestros Personajes favoritos. Disfrázate en familia para ir a nuestras fiestas 

tematizadas en cubierta, ¡y disfrutad del primer espectáculo de fuegos 

artificiales a bordo de un buque!

Nemo’s Reef, Disney Dream

©Disney. ©Disney/Pixar. Todos los derechos reservados.



1110

DONDE LA GASTRONOMÍA SE UNE A LA MAGIA
A bordo de un crucero Disney, podrás cenar en una variedad de 

restaurantes con un entretenimiento inolvidable, innovación de vanguardia 

y ambientes exclusivos. Disfruta de una cena de cine con proporciones 

épicas en Words of Marvel, prueba la exquisita cocina italiana en Palo*,

un elegante restaurante exclusivo solo para adultos, o descubre como la 

magia de la animación Disney cobra vida en el exclusivo Animator’s Palate.

Con el sistema de comidas rotativas de Disney, podrás disfrutar de un 

restaurante diferente cada noche, con tu camarero preferido siempre a tu 

disposición. Los snacks, el servicio de habitaciones 24 horas, los refrescos 

gratuitos, el té y el café y todo el helado cremoso del que desees disfrutar, 

garantizan que siempre haya algo delicioso cuando lo necesites.

*Se aplican cargos adicionales. Las características y ofertas para visitantes pueden variar según el buque. 

Rapunzel’s Royal Table Enchanted Garden

©Disney
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DONDE EL AGUA SE UNE A LA DIVERSIÓN
Todos los cruceros Disney cuentan con piscinas temáticas, áreas de 

juegos e innovadores toboganes acuáticos, para que toda la familia pueda 

divertirse junta. ¡Incluso podrás ver películas junto a las piscinas tematizadas 

de Mickey, Donald o Goofy! Entra en el AquaDuck, la primera montaña 

rusa acuática en el mar. Sumérgete en el mundo de los dibujos animados 

en el AquaMouse, la primera atracción acuática Disney en el mar llena 

de escenas inmersivas, música, iluminación y efectos especiales o ¡salta 

desde 3 pisos de altura en el tobogán AquaDunk! Si solo deseas descansar 

y relajarte, sumérgete en Quiet Cove, un oasis de calma exclusiva para 

adultos donde encontrarás piscinas de hidromasaje con vistas al mar.

©Disney. ©Disney/Pixar. Todos los derechos reservados.
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DONDE LAS HISTORIAS SE UNEN A LA AVENTURA
Los niños de todas las edades pueden embarcarse en emocionantes 

actividades y juegos en los inmersivos clubes infantiles, siempre atendidos 

por asesores de Disney especialmente capacitados. Los niños de 3 a 10 

años se sumergirán en los mundos de MARVEL, Star Wars™, Disney y Pixar, 

a través de areas de juegos temáticas únicas como Marvel Super Hero 

Academy, Pixie Hollow, y Star Wars: Cargo Bay, con actividades interactivas 

de alta tecnología en Disney’s Oceaneer Club y Disney’s Oceaneer Lab. 

Hay muchísimas experiencias con Personajes Disney, interesantes estudios 

donde realizar manualidades, talleres, desafíos e incluso un laboratorio 

científico. Los preadolescentes (11-14 años) y adolescentes pueden relajarse 

en sus propios clubes exclusivos, Edge y Vibe, equipados con lo último

en música, videojuegos y películas, así como zonas de juegos

y piscinas privadas en cubierta.

Disney’s Oceaneer Club Star Wars: Millennium Falcon, Disney’s Oceaneer Club

©Disney/Pixar. ©Disney. ©MARVEL. © & TM Lucasfilm Ltd. Todos los derechos reservados.
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DONDE EL ENCANTO SE UNE A LA RELAJACIÓN
Mientras tus hijos están descubriendo un mundo lleno de magia, tú puedes 

relajarte en los espacios exclusivos para adultos. Sumérgete en Quiet Cove,

un amplio oasis con spas, zonas de hidromasaje, una tranquila piscina 

de poca profundidad y el cercano Cove Café. En Disney Castaway Cay,

túmbate y disfruta del sol en Serenity Bay, un oasis tropical reservado 

especialmente para adultos. Deléitate con las delicias de inspiración 

francesa y del norte de Italia en los restaurantes para adultos. Por la noche, 

termina el día en uno de los bares o lounges. Elige entre una amplia 

variedad de bebidas o cócteles, o mantente al día en tus deportes favoritos 

en vivo. Y si no quieres perder la forma física, siempre puedes acudir

al gimnasio dotado de la última tecnología fitness o descansar

y rejuvenecer en alta mar con nuestro spa privado*.

*Se aplican cargos adicionales. Las características y ofertas para visitantes pueden variar según el buque.

Skyline Bar
©Disney
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DONDE LAS FAMILIAS ENCUENTRAN LA COMODIDAD
Cada camarote a bordo de un crucero Disney está diseñado pensando en 

las familias, con comodidades innovadoras y modernos detalles que no 

encontrarás en ningún otro lugar. Guarda tus pertenencias en una habitación 

con amplio espacio de almacenamiento y prepárate para tu día en baños 

muy cómodos, divididos en la mayoría de camarotes. Además, la habitación 

será atendida 2 veces al día por el servicio de limpieza de habitaciones, 

incluido un servicio especial de cama. Para familias grandes, hay 

disponibilidad de camarotes conectados perfectos para 7 o más Pasajeros.

©Disney
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CAMAROTE INTERIOR
Con todas las comodidades y toques Disney,

los camarotes interiores son una de las opciones

más populares. Con capacidad hasta 4 personas, 

suelen disponer de cama Queen y sofá cama 

individual. En caso de que se alojen 4 Pasajeros, 

también cuentan con camas abatibles desde

el techo/pared.

En algunos buques como en el Disney Dream, 

cuentan con un ojo de buey mágico y virtual desde 

el que podréis ver el mar y a vuestros Personajes 

favoritos haciendo de las suyas.

CAMAROTE EXTERIOR
En este camarote disfrutaréis de las preciosas vistas 

al mar desde un ojo de buey gigante. ¡No podréis 

dejar de mirarlo!

Pensando en la máxima comodidad de las familias.

Disney Cruise Line es de las únicas navieras que 

cuentan con baños divididos.

Con capacidad hasta 5 Pasajeros, cuentan con cama 

Queen, sofá cama, y camas abatibles desde la pared/

techo. 

Camarote Interior Disney Wish Camarote Oceanview Disney Dream

©Disney
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CAMAROTE CON BALCÓN
En nuestros buques, disfrutarás de atardeceres 

mágicos desde tu balcón privado, donde la brisa 

marina se mezcla con la magia de Disney. Cada 

puesta de sol es un espectáculo inolvidable que 

convertirá tu travesía en un cuento de hadas en alta 

mar. ¡Bienvenido a un mundo de maravillas en tu 

propio camarote privado!

Con capacidad hasta 5 Pasajeros, disponen de cama 

Queen, sofá cama y cama abatible desde el techo 

y/o la pared.

CAMAROTE CONCIERGE
Pasa al siguiente nivel de comodidad y servicio 

Disney con los camarotes Concierge. Alojarse

en uno de ellos conlleva ventajas especiales 

como una bienvenida personalizada y una comida 

de bienvenida; prioridad a la hora de reservar 

excursiones, los restaurantes Palo/Remy o el spa;

y el acceso a la sala Concierge Lounge y al solárium 

privado.

Con capacidad desde 4 hasta 8 Pasajeros

en las suites más grandes, la gran mayoría cuenta 

con balcón privado y algunas con bañera

de hidromasaje.

Camarote con balcón Disney Wish Camarote Concierge Disney Dream

©Disney
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ÚNETE AL DISNEY WISH
La aventura se une a las historias Disney al subir a bordo del Disney Wish, con un Gran Hall inspirado en los 

cuentos de hadas y Princesas. Con un diseño, tecnología e innovación de vanguardia, te sentirás transportado 

a los mundos mágicos de Arendelle y MARVEL con 3 nuevos restaurantes familiares de primer nivel o pasearás 

entre dibujos animados en el AquaMouse, ¡la primera atracción Disney en el mar! Los niños pueden entrenar 

como un Superhéroe, pintar con Princesas y ponerse en el lugar de un creador de Walt Disney, mientras que los 

adultos pueden experimentar toda la magia de restaurantes únicos, experiencias inmersivas, escapadas tranquilas 

y sofisticados salones diseñados especialmente para ellos. Cuando termine tu día, regresa a la habitación para 

descansar tranquilamente. Todos los camarotes están diseñados con amplio espacio para familias, gran capacidad 

de almacenamiento y servicios de lujo. Disney Wish también ofrece camarotes y suites Concierge, que incluyen 

servicios especiales, beneficios y acceso a espacios exclusivos como el lounge Concierge.

Reserva 
para 2024

Itinerarios de 3 y 4  
noches por Bahamas con 

parada en Castaway  
Cay, la Isla Privada  

de Disney

Arte Conceptual.  ©Disney.
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PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.196 €
Cabina exterior 1.282 €
Cabina balcón 1.387 €

Niños desde 811 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.396 €
Cabina exterior 1.502 €
Cabina balcón 1.611 €

Niños desde 957 €

Tasas incluidas

3 NOCHES - CARIBE

DISNEY WISH
DESDE / HASTA Puerto Cañaveral, Florida 
Puerto Cañaveral, Florida; Nassau, Bahamas; Castaway 
Cay, Bahamas; Puerto Cañaveral, Florida
SALIDAS 2024: 5,12,19, 26 enero; 2, 9, 16, 23 febrero
1, 8, 15, 22, 29 marzo; 5,12, 19, 26 abril; 3, 10 ,17, 24, 
31 mayo; 7, 14, 21, 28 junio; 5, 12, 19, 26 julio; 2, 9, 
16, 23, 30 agosto; 6, 13, 20, 27 septiembre; 4, 11, 18, 
25 octubre; 1 noviembre; 27 diciembre

4 NOCHES - CARIBE

DISNEY WISH
DESDE / HASTA Puerto Cañaveral, Florida 
Puerto Cañaveral, Florida; Navegación; Nassau, 
Bahamas; Castaway Cay, Bahamas; Puerto Cañaveral, 
Florida
SALIDAS 2024: 8,15, 22, 29 enero; 5, 12 19, 26 
febrero; 4, 11, 18, 25 marzo; 1, 8, 15, 22, 29 abril; 
6, 13, 20, 27 mayo; 3, 10, 17, 24 junio; 1, 8, 15, 22, 
29 julio; 5, 12, 19, 26 agosto; 2, 9 septiembre; 30 
diciembre

DISNEY WISH, DONDE LOS SUEÑOS SE HACEN REALIDAD
Entra en un mundo donde los sueños se hacen realidad. Donde las Princesas se encuentran con los Piratas, donde 

los héroes se encuentran con su destino y pueden suceder las cosas más mágicas y fantásticas. Disney Wish, 

el barco más nuevo de Disney Cruise Line, da vida a los mundos espectaculares y a los queridos Personajes de 

Disney, MARVEL, Star Wars ™ y Pixar como nunca antes.

Star Wars: Hyperspace Lounge

©Disney.  © & TM Lucasfilm Ltd. Todos los derechos reservados.
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DONDE TU FAMILIA SE UNE AL MUNDO
Embárcate en familia en unas vacaciones Disney con momentos inolvidables, 

aventuras y destinos mágicos. Zarpa cómodamente cerca de casa y 

despiértate en destinos de lujo, como las soleadas costas del Mediterráneo, 

mientras partes desde Barcelona (España) y disfrutas de Nápoles (Italia) y la 

Costa Azul francesa. Navega hacia las relajantes y arenosas playas de Las 

Bahamas, el Caribe y nuestra propia Isla Privada, Disney Castaway Cay.

Con una gran variedad de itinerarios, desde escapadas cortas hasta 

excursiones más largas, encontrarás las vacaciones de tus sueños.

©Disney
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DISNEY DREAM REGRESA A EUROPA
Deja a tu imaginación surcar los mares. Con una combinación entre belleza 

y lujo con las historias Disney, Disney Dream te invita a vivir experiencias 

inolvidables. En un ambiente Art Nouveau, pero con las últimas tecnologías, 

es un buque pensado especialmente para las familias. Vive el majestuoso 

espectáculo de Broadway de La Bella y la Bestia, diviértete en la montaña rusa 

acuática Aquaduck y prueba la cocina francesa en Remy. Además,

los más pequeños podrán disfrutar de la zona de juego inspirada en el 

Millenium Falcon de Star Wars. Disfruta de un viaje que hará que tus sueños

se hagan realidad.

Beauty and the Beast, Walt Disney Theatre

Disney’s Oceaneer Club

©Disney.  © & TM Lucasfilm Ltd. Todos los derechos reservados.



Livorno

Barcelona

ItaliaFrancia

España Nápoles

Civitavecchia
Villefranche

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 2.594 €
Cabina exterior 2.740 €
Cabina balcón 3.243 €

Niños desde 1.192 €

Tasas incluidas

7 NOCHES - MEDITERRÁNEO

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Barcelona, España 
Barcelona; Navegación; Nápoles (Pompeya), Italia; 
Civitavecchia (Roma), Italia; Livorno (Florencia, Pisa), 
Italia; Villefranche (Montecarlo / Niza), Francia; 
Navegación; Barcelona
SALIDA 2024: 25 mayo

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 3.557 €
Cabina exterior 3.829 €
Cabina balcón 4.289 €

Niños desde 1.890 €

Tasas incluidas

9 NOCHES - MEDITERRÁNEO
E ISLAS GRIEGAS

DISNEY DREAM
DESDE Barcelona HASTA Civitavecchia, Roma
Barcelona; Navegación; Mesina (Sicilia), Italia; 
Navegación; Santorini, Grecia; Kusadasi, Turquía; Pireo 
(Atenas), Grecia; Navegación; Nápoles (Pompeya), 
Italia; Civitavecchia (Roma), Italia
SALIDA 2024: 1 junio

Kusadasi

Barcelona

Italia

Grecia

TurquiaEspaña
Civitavecchia

Nápoles

Mesina
Santorini

Pireo

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 3.029 €
Cabina exterior 3.222 €
Cabina balcón 3.580 €

Niños desde 1.583 €

Tasas incluidas

7 NOCHES - ISLAS GRIEGAS 

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Civitavecchia, Roma
Civitavecchia (Roma), Italia; Nápoles (Pompeya), 
Italia; Navegación; Mikonos, Grecia; Santorini, Grecia; 
Chania, Grecia; Navegación; Civitavecchia (Roma), 
Italia
SALIDA 2024: 10 junio

Italia

Grecia

Civitavecchia
Nápoles

SantoriniChania

Mikonos

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 3.128 €
Cabina exterior 3.354 €
Cabina balcón 3.731 €

Niños desde 1.658 €

Tasas incluidas

7 NOCHES - ISLAS GRIEGAS

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Civitavecchia, Roma
Civitavecchia (Roma), Italia; Nápoles (Pompeya), Italia; 
Navegación; Pireo (Atenas), Grecia; Mikonos, Grecia; 
Chania, Grecia; Navegación; Civitavecchia (Roma), 
Italia
SALIDA 2024: 17 junio

Italia

Grecia

Civitavecchia
Nápoles

Pireo

Chania

Mikonos

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 5.204 €
Cabina exterior 5.725 €
Cabina balcón 6.484 €

Niños desde 2.765 €

Tasas incluidas

11 NOCHES - ISLAS GRIEGAS / 
MEDITERRÁNEO

DISNEY DREAM
DESDE Civitavecchia, Roma HASTA Barcelona
Civitavecchia (Roma), Italia; Navegación; Chania, Grecia; 
Pireo (Atenas), Grecia; Kusadasi, Turquía; Mikonos, 
Grecia; Navegación; La Valeta, Malta; Catania, Italia; 
Nápoles (Pompeya), Italia; Navegación; Barcelona
SALIDA 2024: 24 junio

Kusadasi

Barcelona
Italia

Grecia

Turquia

España
Civitavecchia

Nápoles

Catania

La Valeta
Mikonos

Chania

Pireo

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 3.212 €
Cabina exterior 3.437 €
Cabina balcón 3.814 €

Niños desde 1.727 €

Tasas incluidas

7 NOCHES - MEDITERRÁNEO

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Barcelona
Barcelona; Navegación; Nápoles (Pompeya), Italia; 
Civitavecchia (Roma), Italia; Livorno (Florencia, Pisa), 
Italia; Cannes (Montecarlo, Niza), Francia; Navegación; 
Barcelona
SALIDA 2024: 5 julio

Livorno

Barcelona

ItaliaFrancia

España Nápoles

Civitavecchia
Cannes

3332

DONDE EL DISNEY DREAM SE UNE CON EUROPA
Desde el Mediterráneo y las islas griegas bañadas por el sol, hasta el esplendor de los fiordos noruegos y la 

fascinante cultura del norte de Europa, Disney Cruise Line ofrece lo mejor de Europa en un viaje lleno de magia. 

Una gran cantidad de recuerdos para toda la vida te esperan para que los disfrutes con toda la familia.

MEDITERRÁNEO DESLUMBRANTE
Pasea por calles tranquilas, visita monumentos históricos o relájate y disfruta del 

sol. Con sus ciudades vibrantes, su rica cultura y los paisajes más espectaculares, 

el deslumbrante Mediterráneo tiene algo para todos.

Todos los itinerarios y fechas son correctos en el momento de la impresión, pero están sujetos a cambios y disponibilidad. Todos los itinerarios y fechas son correctos en el momento de la impresión, pero están sujetos a cambios y disponibilidad. 

Mickey’s Pool Vanellope’s Sweets & Treats Disney Dreams - An Enchanted Classic

©Disney



Ålesund

Olden

Reykjavik
Isafjourd

Stavanger

Southampton

Inglaterra

Noruega

Islandia

Ålesund
Olden

StavangerHaugesund

Southampton

Inglaterra

Noruega

La Rochelle

Zeebrugge
Southampton

Southampton

Inglaterra

Inglaterra

Francia Bélgica

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 2.997 €
Cabina exterior 3.219 €
Cabina balcón 3.613 €

Niños desde 1.629 €

Tasas incluidas

7 NOCHES - POSICIONAL

DISNEY DREAM
DESDE Barcelona HASTA Southampton, Inglaterra
Barcelona; Valencia; Navegación; Lisboa, Portugal; 
Vigo; A Coruña; Navegación; Southampton, Inglaterra
SALIDA 2024: 17 julio

España

Inglaterra

Barcelona

Valencia

Southampton

Lisboa

A Coruña

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 2.373 €
Cabina exterior 2.534 €
Cabina balcón 2.807 €

Niños desde 1.347 €

Tasas incluidas

5 NOCHES - MEDITERRÁNEO 

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Barcelona
Barcelona; Villefranche (Montecarlo / Niza), Francia; 
Livorno (Florencia, Pisa), Italia; Civitavecchia (Roma), 
Italia; Navegación; Barcelona
SALIDA 2024: 12 julio

Livorno

Barcelona

ItaliaFrancia

España Civitavecchia

Villefranche

3534

MAJESTUOSOS FIORDOS
Explora la tierra natal de Anna y Elsa mientras viajamos a través de la salvaje belleza indómita y los majestuosos 

acantilados de los fiordos noruegos. Conoce a tus Personajes Disney preferidos y disfruta de experiencias 

exclusivas con temática de Frozen a bordo*.

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 3.143 €
Cabina exterior 3.580 €
Cabina balcón 4.374 €

Niños desde 1.457 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.438 €
Cabina exterior  1.680 €
Cabina balcón 1.779 €

Niños desde 844 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.266 €
Cabina exterior  1.320 €
Cabina balcón 1.478 €

Niños desde 669 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 5.347 €
Cabina exterior 5.858 €
Cabina balcón 6.732 €

Niños desde 2.840 €

Tasas incluidas

7 NOCHES - FIORDOS

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Southampton, Inglaterra
Southampton, Inglaterra; Navegación; Mekjarvik 
(Stavanger), Noruega; Alesund, Noruega; Olden, 
Noruega; Haugesund, Noruega; Navegación; 
Southampton, Inglaterra
SALIDA 2024: 5 agosto

4 NOCHES - FRANCIA

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Southampton, Inglaterra
Southampton, Inglaterra; Navegación; La Rochelle, 
Francia; Navegación; Southampton, Inglaterra
SALIDA 2024: 12 agosto

3 NOCHES - BÉLGICA

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Southampton, Inglaterra
Southampton, Inglaterra; Zeebrugge (Bruselas), 
Bélgica; Navegación; Southampton, Inglaterra
SALIDA 2024: 16 agosto

12 NOCHES - FIORDOS / ISLANDIA

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Southampton, Inglaterra
Southampton, Inglaterra; Navegación; Mekjarvik 
(Stavanger), Noruega; Olden, Noruega; Alesund, 
Noruega; Navegación; Reykjavik (noche a bordo), 
Islandia; Isafjourd, Islandia; Navegación (3 días); 
Southampton, Inglaterra
SALIDA 2024: 4 julio

PAISAJES NÓRDICOS
En cada rincón del norte de Europa podrás encontrar inspiración, culturas únicas y una variedad de experiencias 

mágicas y especiales. Podrás admirar desde arquitecturas emblemáticas como antiguas civilizaciones hasta 

paisajes naturales y urbanos. El arte y la cultura se unen en una cocina de deleite para todos los gustos.

Todos los itinerarios y fechas son correctos en el momento de la impresión, pero están sujetos a cambios y disponibilidad. Todos los itinerarios y fechas son correctos en el momento de la impresión, pero están sujetos a cambios y disponibilidad. *Cruceros seleccionados. ©Disney
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AVENTURAS EN EL BÁLTICO
Conoce la riqueza y belleza cultural de las ciudades más famosas y emblemáticas que viven a orillas del Báltico, un 

mar lleno de historia y aventuras donde se encuentran las mayores reservas de ámbar del mundo y que comunica 

con el Mar del Norte y el Océano Atlántico.

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.438 €
Cabina exterior 1.680 €

Niños desde 1.779 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 2.083 €
Cabina exterior 2.235 €
Cabina balcón 2.447 €

Niños desde 1.046 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 2.128 €
Cabina exterior  2.313 €
Cabina balcón 2.519 €

Niños desde 1.190 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.547 €
Cabina exterior 1.607 €
Cabina balcón 1.698 €

Niños desde 831 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.551 €
Cabina exterior 1.619 €
Cabina balcón 1.751€

Niños desde 835 €

Tasas incluidas

4 NOCHES - FRANCIA

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Southampton, Inglaterra
Southampton, Inglaterra; Navegación; La Rochelle, 
Francia; Navegación; Southampton, Inglaterra
SALIDA 2024: 12 agosto

7 NOCHES - CAPITALES DEL NORTE

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Southampton, Inglaterra
Southampton, Inglaterra; Navegación; Hamburgo 
(noche a bordo), Alemania; Navegación; Rotterdam, 
Países Bajos; Zeebrugue (Bruselas), Bélgica; 
Southampton, Inglaterra
SALIDA 2024: 1 septiembre

7 NOCHES - ISLAS BRITÁNICAS

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Southampton, Inglaterra
Southampton, Inglaterra; Navegación; Grenock 
(Glasgow / Edimburgo), Escocia; Liverpool, Inglaterra; 
Cobh (Cork), Irlanda; Portland (Stonehenge), 
Inglaterra; Navegación; Southampton, Inglaterra
SALIDA 2024: 8 septiembre

4 NOCHES - ESPAÑA

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Southampton, Inglaterra
Southampton, Inglaterra; Navegación; A Coruña; 
Navegación; Southampton, Inglaterra
SALIDA 2024: 23 agosto

4 NOCHES - ESPAÑA

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Southampton, Inglaterra
Southampton, Inglaterra; Navegación; Bilbao; 
Navegación; Southampton, Inglaterra
SALIDA 2024: 19 agosto

CAPITALES DE CUENTO
Los cruceros por el Mar Báltico nos ofrecen la posibilidad de visitar grandes capitales con un estilo muy distinto a lo

que estamos acostumbrados en el sur de Europa: Copenhague con la sirenita y sus canales, o Estocolmo, repartido

en varias islas, con la sede de los Premios Nobel y el Palacio Real. También tenemos Helsinki, como muestra de la 

Finlandia urbana. 

Southampton

Inglaterra

Bilbao

Liverpool

Portland
Southampton

Inglaterra

Escocia

Irlanda

Cork

Greenock

Southampton

Inglaterra
Alemania

Países Bajos

Bélgica

Todos los itinerarios y fechas son correctos en el momento de la impresión, pero están sujetos a cambios y disponibilidad.Todos los itinerarios y fechas son correctos en el momento de la impresión, pero están sujetos a cambios y disponibilidad. 

Southampton

Inglaterra

A Coruña

Southampton

Inglaterra

La Rochelle

Hamburgo
Rotterdam

Zeebrugue

©Disney
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DONDE EL SOL SE UNE AL PARAÍSO
Navega por las paradisíacas islas del Caribe y Bahamas directamente 

desde Puerto Cañaveral (Miami), a solo una hora de Orlando (Florida). 

Encontrarás innumerables maravillas tropicales que explorar, como nuestra 

propia Isla Privada paradisíaca Castaway Cay de Disney, exclusiva para los 

Pasajeros de Disney Cruise Line. Disfruta del clima tropical templado y del 

entretenimiento de primer nivel en un oasis en medio de las Bahamas con 

la hospitalidad distintiva de Disney. Encontrarás todo lo necesario para una 

escapada perfecta a la playa, desde sillas lounge y sombrillas, hasta sabrosa 

comida y entretenimiento para toda la familia.

©Disney
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PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.090 €
Cabina exterior 1.166 €
Cabina balcón 1.370 €

Niños desde 867 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.200 €
Cabina exterior 1.291 €
Cabina balcón 1.514 €

Niños desde 887 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.008 €
Cabina exterior 1.116 €
Cabina balcón 1.289 €

Niños desde 723 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.935 €
Cabina exterior 2.162 €
Cabina balcón 2.834 €

Niños desde 1.509 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 892 €
Cabina exterior 961 €
Cabina balcón 1.111 €

Niños desde 627 €

Tasas incluidas

4 NOCHES - BAHAMAS

DISNEY MAGIC
DESDE / HASTA Fort Lauderdale (Florida), USA
Fort Lauderdale; Nassau, Bahamas; Disney Lookout Cay at 
Lighthouse Point; Navegación; Fort Lauderdale, Florida
SALIDAS 2024: 27 jun; 11, 25 jul; 8, 22, 26 ago; 2, 9*,16*, 
23*, 30* sep; 17* oct; 2+, 6+, 14+ nov; 12+, 26 dic
*Salidas Halloween. +Escalas a la inversa

4 NOCHES - BAHAMAS

DISNEY DREAM / DISNEY MAGIC
DESDE / HASTA Fort Lauderdale (Florida), USA
Fort Lauderdale; Nassau, Bahamas; Disney Castaway 
Cay; Navegación; Fort Lauderdale
SALIDAS 2024: 17, 31 enero; 14, 28 febrero; 13, 27 
marzo; 8, 15, 22 abril; 1, 9, 13, 20 mayo; 2 noviembre

5 NOCHES - BAHAMAS

DISNEY MAGIC
DESDE / HASTA Fort Lauderdale (Florida), USA
Fort Lauderdale; Disney Castaway Cay Nassau - 
Bahamas; Disney Lookout Cay at Lighthouse Point 
(nueva isla); Navegación; Fort Lauderdale
SALIDAS 2024: 1, 15, 29 julio; 12 agosto; 7*, 21*, 31* 
octubre; 30 diciembre
*Escalas en diferente orden. 

3 NOCHES - BAHAMAS

DISNEY MAGIC
DESDE / HASTA Fort Lauderdale (Florida), USA
Fort Lauderdale, Florida; Disney Lookout Cay at 
Lighthouse Point; Nassau, Bahamas; Fort Lauderdale, 
Florida
SALIDAS 2024: 19 junio; 30 agosto; 
6, 13, 20, 27 septiembre; 4 octubre; 6* noviembre
*Salida con cambio de escala Nassau / Castaway Cay.

DONDE EL DISNEY MAGIC
SE UNE AL CARIBE Y LAS BAHAMAS
Aguas azules transparentes, palmeras ondulantes y playas de arena blanca; son solo un 

pequeño ejemplo de algunas de las maravillas que te aguardan en este paraíso tropical. 

Y sin olvidar Disney Castaway Cay, nuestra propia Isla Privada, la más divertida de todas.

CARIBE CAUTIVADOR
Practica snorkel en las cristalinas aguas de Cozumel. Toma el sol en 

las inmaculadas arenas de Smuggler’s Cove de Tórtola o pasa las horas 

tranquilamente en Disney Castaway Cay. Estos son solo algunos de los idílicos 

placeres que te esperan.

3 NOCHES - BAHAMAS

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Fort Lauderdale (Florida), USA
Fort Lauderdale, Florida; Disney Castaway Cay, Nassau, 
Bahamas; Fort Lauderdale, Florida
SALIDAS 2024: 19 abril; 17, 24 mayo

Disney Castaway Cay

USA

Nassau

Fort Lauderdale

Disney Lookout Cay 
at Lighthouse Point

Disney Lookout Cay 
at Lighthouse Point

USA

Nassau

Fort Lauderdale

USA

Fort Lauderdale Disney Castaway Cay

USA

Disney Castaway Cay

USA

Todos los itinerarios y fechas son correctos en el momento de la impresión, pero están sujetos a cambios y disponibilidad. Todos los itinerarios y fechas son correctos en el momento de la impresión, pero están sujetos a cambios y disponibilidad. 

VISITA LAS 2 ISLAS PRIVADAS DE DISNEY

Disney Lookout Cay 
at Lighthouse Point Disney Lookout Cay 

at Lighthouse Point
Nassau

NassauNassau

Fort Lauderdale

©Disney
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PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 2.344 €
Cabina exterior 2.536 €
Cabina balcón 2.880 €

Niños desde 1.478 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.701 €
Cabina exterior 1.853 €
Cabina balcón 2.661 €

Niños desde 1.038 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.855 €
Cabina exterior 2.001 €
Cabina balcón 2.239 €

Niños desde 1.362 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.821 €
Cabina exterior 1.935 €
Cabina balcón 2.173 €

Niños desde 1.282 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.539 €
Cabina exterior 1.615 €
Cabina balcón 1.766 €

Niños desde 1.081 €

Tasas incluidas

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 4.304 €
Cabina exterior 4.786 €
Cabina balcón 5.524 €

Niños desde 2.687 €

Tasas incluidas

7 NOCHES - CARIBE ESTE

DISNEY TREASURE
DESDE / HASTA Puerto Cañaveral, Florida 
Puerto Cañaveral, Florida; Navegación (x2); Tórtola, 
Islas Vírgenes Británicas; San Juan, Puerto Rico; 
Navegación; Disney Castaway Cay; Puerto Cañaveral, 
Florida
SALIDAS 2025: 1 febrero; 29 marzo; 29* diciembre
*Cambia escala Tórtola por escala en St. Maarten.

7 NOCHES - CARIBE SUR

DISNEY MAGIC
DESDE / HASTA San Juan, Puerto Rico
San Juan, Puerto Rico; Basseterre, St. Kitts; St. John’s, 
Antigua; Roseau, Dominica; Castries, St. Lucia; 
Bridgetown, Barbados; Navegación; San Juan, Puerto 
Rico
SALIDAS 2024: 20*, 27 abr; 8 nov
*Ligeros cambios en los puertos de escala.

5 NOCHES - CARIBE OESTE

DISNEY DREAM
DESDE / HASTA Puerto Cañaveral, Florida 
Fort Lauderdale, Florida; Navegación; George Town, 
Gran Caymán; Navegación; Disney Castaway Cay; 
Fort Lauderdale
SALIDAS 2024: 7, 21 enero; 4, 18 febrero; 3 marzo

10 NOCHES - CARIBE SUR

DISNEY FANTASY
DESDE / HASTA Puerto Cañaveral, Florida 
Puerto Cañaveral, Florida; St. John’s, Antigua; Castries, 
St. Lucia; Roseau, Dominica; Tórtola, British Virgin 
Islands; Disney Lookout Cay at Lighthouse Point; 
Disney Castaway Cay; Puerto Cañaveral, Florida
SALIDA 2024: 25 julio

7 NOCHES - CARIBE OESTE

DISNEY FANTASY
DESDE / HASTA Puerto Cañaveral, Florida 
Puerto Cañaveral, Florida; Navegación; Cozumel, México; 
Gran Caimán, Islas Caimán; Falmouth, Jamaica; Navegación; 
Castaway Cay, Bahamas; Puerto Cañaveral, Florida
SALIDAS 2024: 13, 27 ene; 10, 24 feb; 9, 23 mar; 6, 20 
abr; 4, 18 may; 15, 29 jun; 13 jul; 10, 24 ago; 7, 21 sep; 5 
oct; 16+, 30+ nov; 28* dic
+Salidas especial MerryTime- Navidad.

7 NOCHES - CARIBE ESTE

DISNEY FANTASY
DESDE / HASTA Puerto Cañaveral, Florida 
Puerto Cañaveral, Florida; Navegación (x2); Tórtola, Islas 
Vírgenes Británicas; St. Thomas; Islas Vírgenes; Navegación; 
Castaway Cay, Bahamas; Puerto Cañaveral, Florida
SALIDAS 2024: 6, 20 ene; 3, 17 feb; 2 mar; 16, 30 
mar; 13, 27 abr; 11, 25 may; 1, 22 jun; 6, 17 jul; 31 
ago; 14, 28 sep; 26 oct; 23+ nov; 7+ dic
+Salidas especial MerryTime- Navidad nov; 10, 24 diciembre.

Puerto Cañaveral

Disney Castaway Cay

México

Cozumel

Gran Caimán Falmouth

Puerto Cañaveral

Disney Castaway Cay

St Thomas

Tórtola

Puerto Cañaveral

Disney Castaway Cay

Tórtola
San Juan

Disney Castaway Cay
Fort Lauderdale

EE.UU

George Town

FANTASÍA CARIBEÑA
Arena dorada en las Islas Vírgenes Británicas. Snorkel en Gran Caimán. Exóticos mercados en 

Jamaica. Y la deliciosa cocina mexicana en Cozumel. ¿Qué más podrías desear, además de 

la magia de Disney Castaway Cay?

MAGIA TROPICAL
Disfruta de la sensación del agua en tus pies en esta paradisíaca escapada por las Bahamas. Relájate 

con los cálidos rayos del sol en las playas vírgenes o elige entre una gran variedad de emocionantes 

aventuras. Y para añadir más magia, una parada en Disney Castaway Cay.

NUEVO BARCO MARVEL - DAY AT SEA

San Juan
Antigua

Barbados

St. Kitts

St. Lucia
Dominica

Disney Castaway Cay

Puerto Cañaveral

Antigua
Tórtola

St. LuciaDominica

Disney Lookout Cay 
at Lighthouse Point

©Disney
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NUESTRA ISLA PRIVADA, DISNEY CASTAWAY CAY
Sí, existe un País de Nunca Jamás:  es nuestra paradisíaca Isla Privada de las Bahamas, 

exclusiva para los Pasajeros de Disney Cruise Line. Con diferentes espacios para 

familias, adultos, adolescentes y niños, diseñados para cada uno de ellos. Súmale tus 

Personajes Disney favoritos y estarás realmente en el paraíso. La mayor parte de lo que 

encontrarás aquí está incluido en el precio, pero también ofrecemos una amplia gama 

de excursiones Port Adventures para una mayor diversión.

PARA TODA LA FAMILIA
Aquí toda la familia puede 

encontrar su lugar bajo el sol 

o diversión sin límites. Navega, 

rema, nada o incluso haz snorkel 

en la laguna azul en Castaway 

Family Beach, o disfruta de la 

música, el baile y los juegos 

supervisados. Prepárate para 

disfrutar de los deportes de playa 

y por supuesto, algunos de tus 

Personajes favoritos aparecen por 

la isla.

PARA NIÑOS Y 
ADOLESCENTES
Los jóvenes marineros 

(3-17 años) encontrarán áreas 

creadas únicamente para ellos, 

supervisados por monitores 

Disney. Las opciones son infinitas: 

desde la zona de juego de arena 

Scuttle’s Cove, hasta la diversión 

acuática de dos inmensas áreas 

de juegos. Además, pueden 

descansar sin preocupaciones en 

Teen Hideout .

SOLO PARA ADULTOS
Relájate en un brillante oasis 

dedicado exclusivamente a los 

adultos. En la recóndita Serenity 

Bay, las aguas de color turquesa 

recubren la resplandeciente arena 

dorada mientras te relajas en las 

tumbonas o en las hamacas. Las 

cabañas de masajes* ofrecen lo 

último en relajación y la barbacoa 

te espera para la hora de la 

comida en un bar donde se sirven 

bebidas especiales.

*Se aplican cargos adicionales.

©Disney
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LAS MEJORES VACACIONES DISNEY
Combina tu crucero Disney Cruise Line con una estancia en Walt

Disney World Resort en Florida, y disfruta de las vacaciones Disney

más emocionantes.

Combina tu paquete de Estancia & Crucero de la manera que más te 

interese, añadiendo vuelos, el hotel en Walt Disney World Resort en 

Florida, las entradas a los Parques Disney, el crucero Disney y los traslados. 

De esa manera, podrás disfrutar de la emoción de Walt Disney World 

Resort, además de la belleza del Caribe o las Bahamas,  todo en unas 

increíbles y mágicas vacaciones.

Sumérgete en cuatro increíbles Parques Disney, dos emocionantes 

Parques Acuáticos y una incalculable oferta de ocio, tiendas y restaurantes 

en Disney Springs. Ya sea antes o después, relájate en tu crucero mientras 

navegas hacia el azul tropical. Es la oportunidad perfecta para que los 

adultos se tomen un descanso mientras que los marineros más jóvenes 

disfrutan en nuestros clubes para niños.

11 NOCHES - ESTANCIA
& CRUCERO

Esta es una de nuestras 
combinaciones más 
populares, pero puedes 
personalizar tu paquete 
para crear el viaje perfecto.

Vuelo España-Aeropuerto 
Internacional de Orlando
7 Noches en un Hotel 
en Walt Disney World Resort

Traslado a Puerto Cañaveral
4 Noches de crucero por el Caribe 
o Bahamas
Traslado al Aeropuerto Internacional 
de Orlando 
Vuelo Orlando-España

PARQUE MAGIC KINGDOM 
Maravilla y fantasía, esto es lo que te 
espera en el Parque Magic Kingdom, 
donde seis tierras encantadas te 
encandilarán con sus impresionantes 
aventuras y cuentos de hadas clásicos. 

¡NO TE LO PIERDAS! 
Tron Lightcycle Power Run

  PARQUE ACUÁTICO DISNEY’S 
TYPHOON LAGOON†

Este paraíso tropical bañado por el sol 
cuenta con la laguna interior con olas 
más grandes de Florida.

¡NO TE LO PIERDAS!
Miss Adventure Falls

4 IMPRESIONANTES PARQUES DISNEY Y 2 ACUÁTICOS

  PARQUE DISNEY’S ANIMAL 
KINGDOM

Explora las maravillas de la naturaleza 
durante el día y la noche, con animales 
poco comunes, auténticas aventuras y 
entretenimiento de toda clase.

¡NO TE LO PIERDAS!
Pandora�—�The World of AVATAR

†Parques Acuáticos sujetos a cierre por reformas así como cierre estacional o climatológicos. ©Disney ©Disney/Pixar © POOF-Slinky, LLC. Todos los derechos reservados. 
©Twentieth Century Fox Film Corporation. JAMES CAMERON’S AVATAR es una marca registrada de ©Twentieth Centruy Fox Film Corporation. Todos los derechos reservados. 
©Disney © & TM Lucasfil m Ltd. Capacidad limitada.

DISNEY’S HOLLYWOOD 
STUDIOS
Prepárate para una experiencia 
inmersiva donde tus historias favoritas 
suceden a tu alrededor y la estrella de 
cada emocionante episodio eres tú. 

¡NO TE LO PIERDAS!
Star Wars: Galaxy’s Edge

EPCOT
La diversión basada en la alta 
tecnología y la imaginación del mundo 
Disney se mezclan con la magia de 
otras culturas ¡Visita 11 países en un 
solo día! 

¡NO TE LO PIERDAS!
Guardians of the Galaxy: Cosmic 
Rewind

  PARQUE ACUÁTICO 
DISNEY’S BLIZZARD BEACH†

Relájate durante todo el año en esta 
estación de esquí acuático de 24 
hectáreas que se derrite bajo el sol de 
Florida, creando el escenario perfecto. 

¡NO TE LO PIERDAS!
Summit Plummet

Puerto Cañaveral

 Disney Castaway Cay

Walt Disney World 

 Nassau

USA

Todos los itinerarios y fechas son correctos en el momento de la impresión, pero están sujetos a cambios y disponibilidad. 
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1) ELIGE TU HOTEL
Puedes elegir entre más de 25 hoteles en Walt Disney World Resort en Florida. Desde hoteles 

económicos pensados para aquellos con presupuestos más ajustados, hasta hoteles de lujo. 

2) ELIGE EL NÚMERO DE DÍAS Y TUS ENTRADAS*

Entradas fechadas: permite visitar un Parque al día, incluyendo los Parques Disney 

(Magic Kingdom, EPCOT, Disney’s Hollywood Studios o Disney’s Animal Kingdom), con

la opción de comprarlo para un solo día o hasta un máximo de 10 días. Selecciona la fecha

de inicio de tu entrada, su validez será para un periodo de tiempo limitado.

Entradas con flexibilidad: no hace falta que elijas una fecha de inicio para tu visita. Las 

entradas con flexibilidad son válidas durante los 14 días siguientes al primer día de la visita. 

La primera visita debe realizarse antes del 31 de diciembre de 2024 (o bien ese mismo día).

Al recibir tus entradas, deberás vincularlas inmediatamente a través de la App My Disney 

Experience y organiza tu viaje ¡Tu movil será tu barita mágica!

3) AÑADE EXTRAS
Opción Park Hopper: permite visitar varios Parques en el mismo día (Magic Kingdom, EPCOT, 

Disney’s Hollywood Studios o Disney’s Animal Kingdom) con la opción de comprarlo para un 

solo día o hasta un máximo de 10 días.

Opción Park Hopper Plus: permite visitar varios Parques en el mismo día (Magic Kingdom, 

EPCOT, Disney’s Hollywood Studios o Disney’s Animal Kingdom) y además, se obtiene un 

número determinado de visitas para los Parques Acuáticos Disney’s Blizzard Beach y Disney’s 

Typhoon Lagoon; u otras actividades. Opción de comprar para solo día o hasta un máximo

de 10 días.

*Las entradas y opciones son intransferibles, no reembolsables y excluyen los eventos y las actividades (con coste adicional). Consulta los periodos de validez de las entradas. 
El número total de visitas varía en función del número de días de la entrada adquirida. Los Parques Acuáticos están sujetos a cierres por reacondicionamiento, temporada y 
condiciones climáticas. **Consulta precio con vuelos incluidos. 

PAQUETE BÁSICO:

4 Noches en un hotel “Walt Disney World Resort”

4 Días de entradas Park Hopper

3 Noches de crucero Disney Cruise Line

por Bahamas. Todos los traslados incluidos

DESDE:

4.290** €
POR PERSONA

PAQUETE COMBINADO: CRUCERO + PARQUE

©Disney
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CRUCEROS POR ALASKA
En el Disney Wonder podrás vivir emocionantes aventuras junto a tus 

Superhéroes favoritos en Marvel Super Hero Academy. Las familias 

saborearán deliciosos platos en el restaurante Tiana’s Place Restaurant y 

los adultos podrán disfrutar de un masaje en Senses Spa & Salon. Iniciamos 

el recorrido desde Vancouver y navegamos a lo largo de asombrosas y 

magníficas costas montañosas, pasando a través de fiordos y ciudades que 

combinan a la perfección las fronteras de la civilización con la belleza de 

la naturaleza salvaje.

ORGANIZA TU CRUCERO
Tras realizar tu reserva asegúrate de seguir los siguientes pasos para estar 

preparado para tu crucero.

OTRAS PREGUNTAS

  Si alguno de los Pasajeros cuenta con discapacidad o necesidad especial, todos nuestros buques cuentan con suites 
adaptadas, así como servicios adaptados en Castaway Cay. Asegúrate de indicarlo al realizar la reserva, la disponibilidad 
es limitada.

  Si tienes algún tipo de dieta alimenticia especial, asegúrate de indicarlo al realizar tu reserva. 

  Propinas: Coste aproximado de $15 persona/día. Ten en cuenta que se añade automáticamente un recargo de 15% en 
concepto de servicio a cualquier bebida de pago o vino. Todas las propinas se añaden a tu cuenta de a bordo.

Tu mejor herramienta a bordo será 
la App Disney Cruise Line Navigator. 
Podrás:

  Reservar actividades a bordo, 
excursiones, guardería, spa, fitness

  Reservar mesa en restaurantes 
Palo y Remy

  Mensajes y noticias diarias sobre 
tu crucero

  Comunicarte con tu familia a 
bordo

Los precios que aparecen en estas páginas son precios por persona en base a una ocupación doble del camarote indicado. Los precios especificados aparecen en euros 
e incluyen las tasas e impuestos gubernamentales. Los precios orientativos de niños están basados en niños de 2 a 12 años de edad e incluyen las tasas e impuestos 
gubernamentales. Consulta las condiciones que se aplican en el momento de realizar la reserva para más información sobre lo que está incluido en tu crucero así como qué 
posibles gastos adicionales pueden aplicarse. Todos los itinerarios, fechas y precios son correctos en el momento de la impresión (noviembre 2023), pero están sujetos a 
cambios y disponibilidad. Los precios varían dependiendo de la fecha de salida, los períodos de temporada alta y el momento de la reserva. Ponte en contacto con tu agencia de 
viajes para consultar los precios actualizados y disponibilidad.

En cada escala te espera una aventura única en Alaska. Descubre la 
majestuosidad de los glaciares Dawes, reconocidos por su gran belleza, 
o sigue los pasos de los exploradores de la famosa fiebre del oro de 
Klondike en Skagway. La capital del estado, Juneau, ofrece lugares de 
interés histórico así como la oportunidad de avistar ballenas en alta mar. 
Los más aventureros pueden recorrer senderos boscosos o ¡incluso ir en 
trineo de perros!

Glaciar Dawes

Canadá

Vancouver

Skagway

Juneau

Ketchikan

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 1.952 €
Cabina exterior 2.289 €
Cabina balcón 3.269 €

Niños desde 1.301 €

Tasas incluidas

7 NOCHES - ALASKA

DISNEY WONDER
DESDE / HASTA Vancouver, Canadá
Vancouver, Canadá; Navegación; Glaciar Viewing 
(Stikine Icecap), Alaska; Skagway, Alaska / USA; 
Juneau, Alaska / USA; Ketchikan, Alaska / USA; 
Navegación; Vancouver, Canadá
SALIDAS 2024: 20 mayo; 3, 17 junio; 1, 29 julio; 
12, 26 agosto; 9, 16 septiembre

1. Crea una Cuenta Disney desde disneycruise.disney.go.com
Será necesario para poder acceder a ciertos trámites y acceder a más 
información sobre tu crucero.

2. Una vez inicies sesión con tu Cuenta Disney desde la web
de disneycruise.disney.go.com , ve a My Reservations.

3. Registra tu reserva utilizando el localizador, el apellido de uno
de los Pasajeros adultos y su fecha de nacimiento

4. Una vez abonado el total de la reserva, podrás hacer el check in
online de tu buque 30 días antes de zarpar. Ventajas:

   Completar documentos

   Seleccionar la hora de llegada al puerto

5. Además, 75 días antes de zarpar, podrás reservar desde la sección
My Plans:

   Excursiones (Port Adventures)

   Restaurantes solo adultos (Palo, Remy)

   It’s a small world nursery (guardería)

   Spa y fitness

   Actividades a bordo

DESCARGA
DISNEY CRUISE LINE NAVIGATOR

©Disney
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NUEVA ISLA PRIVADA DISNEY
¡Estrenamos Isla en 2024! En determinados 

itinerarios por Bahamas el próximo año,

los Pasajeros podrán disfrutar de la nueva 

Isla de Disney: Disney Lookout Cay, 
Lighthouse Point.

Inspirada en la cultura de Bahamas, la Isla 

contará con zona de playa familiar y solo 

adultos, un pabellón cultural, cabañas 

familiares y actividades y entretenimiento 

para todos.

NUEVO BUQUE DISNEY 
ADVENTURE
Además, a partir de 2025, el que será el 

buque más grande de la naviera llevará 

la magia Disney por las costas asiáticas. 

Pronto más información. 

NOVEDADES 2024/2025DISNEY TREASURE, EL NUEVO BUQUE DE LA FLOTA
El océano, un reino misterioso de profundidades inexploradas y 

posibilidades infinitas. Durante siglos, jóvenes y adultos han contemplado 

sus olas y escuchado su llamada. En Disney Cruise Line, también hemos 

escuchado esa llamada. Por eso, estamos construyendo un barco, un 

barco lleno de encanto, magia e imaginación... donde podrás presenciar 

con asombro el cuento de Te Fiti, donde la Tierra de los Muertos de Miguel 

cobra vida y donde los espíritus sombríos y sonrientes pueden mezclarse 

con nuestros alegres Pasajeros.

Descubre el nuevo Disney Treasure, mientras navegamos por esas 

brillantes y prometedoras olas, trazando un curso hacia recuerdos 

inolvidables que son el tesoro más valioso de todos.

Porque lo increíble nos espera, donde la magia se une con el mar.

PRECIOS DEL CRUCERO DESDE

Cabina interior 4.576 €
Cabina exterior 4.973 €
Cabina balcón 5.689 €

Niños desde 2.775 €

Tasas incluidas

7 NOCHES - VIAJE INAUGURAL

DISNEY TREASURE
DESDE / HASTA Puerto Cañaveral
Puerto Cañaveral, USA; Tórtola, British Virgin Islands; 
St. Thomas, U.S. Virgin Islands; Disney Castaway Cay; 
Puerto Cañaveral USA
SALIDA 2024: 21 diciembre

Disney Castaway Cay

Puerto Cañaveral

St. Thomas Tórtola

©Disney. ©MARVEL.  Todos los derechos reservados.

Arte Conceptual ©Disney Arte Conceptual ©Disney
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CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO DE VIAJE COMBINADO
A los efectos de las presentes Condiciones Generales, el programa / folleto es 
el documento informativo al que éstas se incorporan. El Programa /Oferta es la 
descripción del viaje combinado contenida en la documentación del viaje (Información 
Precontractual y Servicios contratados) que constituye el objeto del contrato de viaje 
combinado y sus Anexos. 
La información contenida en el programa / folleto es vinculante para la Organizadora o 
Agencia Detallista, salvo que los cambios en dicha información se hayan comunicado 
claramente por escrito al cliente antes de la celebración del contrato y/o previo acuerdo 
por escrito entre las partes contratantes.
La información facilitada al viajero en el Programa/Oferta relativa a las principales 
características de los servicios de viaje, el precio del viaje, las modalidades de pago o 
garantías financieras que deban aportarse, el número mínimo de personas necesario 
para la realización del viaje y el derecho del viajero a resolver el contrato antes del inicio 
del viaje a cambio de una penalización adecuada, formará parte integrante del contrato 
de viaje combinado, en el caso de confirmarse finalmente el mismo,  y no se modificará, 
salvo que las partes contratantes acuerden expresamente lo contrario. El organizador 
y, en su caso, el minorista, antes de la celebración del contrato de viaje combinado, 
comunicarán al viajero, de forma clara, comprensible y destacada, todos los cambios 
de la información precontractual.

1. REGULACIÓN JURÍDICA APLICABLE AL CONTRATO DE VIAJE COMBINADO, 
EN SU CASO, Y ACEPTACIÓN DE LAS CONDICIONES GENERALES
Las presentes Condiciones Generales están sujetas, en la medida en que se trate 
de un viaje combinado, a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 
16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de 
los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias (B.O.E. 30-11-07) y 
sus modificaciones, y demás disposiciones vigentes, incluidas aquellas contenidas 
en las Normas y Convenios Internacionales aplicables relativos al transporte de 
pasajeros.
Las presentes Condiciones Generales se incorporarán, firmadas por las partes 
contratantes, a todos los contratos de viajes combinados cuyo objeto sean los 
programas / oferta en vigor, y contenidos, en su caso, en el programa / folleto y 
obligan a las partes, con las condiciones particulares que se pacten en el contrato o 
que consten en la documentación del viaje.

2. ORGANIZACIÓN
Tendrán la consideración de “Organizadora del viaje” (en adelante, la Organizadora) 
Viajes El Corte Inglés, S.A. C.I.F.: A/28229813, con domicilio en Hermosilla, 112. 
28009 Madrid, Título licencia C.I.C. MA.59.
Se considera que el viaje combinado comenzará en la fecha y lugar en que se 
inicien los servicios prestados por la Organizadora. Los servicios de transporte 
aéreo, terrestre o marítimo, así como los servicios de alojamiento previos o 
posteriores al crucero que no sean contratados a la Organizadora, tendrán la 
consideración de servicios sueltos cuando sean adquiridos por mediación de la 
Agencia.

3. PRECIO
3.1. El precio del Viaje Combinado incluye todos los servicios y complementos que 
se especifiquen en el programa/oferta contratado y que expresamente consten en el 
contrato de viaje combinado, así como el Impuesto sobre el Valor Añadido (I.V.A) o 
el Impuesto General Indirecto Canario (I.G.I.C), etc.-, cuando estos sean aplicables.

3.2. Revisión de precios
El precio del viaje combinado ha sido calculado en base a los tipos de cambio, tarifas 
de transporte, coste del carburante u otras fuentes de energía, y tasas e impuestos 
aplicables en la fecha de edición del programa / folleto o de las posteriores que, en 
su caso, se hayan hecho públicas.
Cualquier variación de Precio de los citados elementos podrá dar lugar a la revisión 
del precio final del viaje, tanto al alza como a la baja, después de la celebración en 
los importes estrictos de las variaciones aludidas:
Después de la celebración del contrato, los precios únicamente podrán modificarse 
tanto al alza como a la baja, como consecuencia directa de cambios en:
a) El precio del transporte de pasajeros derivado del coste del combustible o de 

otras fuentes de energía;

b) El nivel de los impuestos o tasas sobre los servicios de viaje incluidos en el 
contrato, exigidos por terceros que no están directamente involucrados en 
la ejecución del viaje combinado, incluidas las tasas, impuestos y recargos 
turísticos, de aterrizaje y de embarque o desembarque en puertos y aeropuertos; 
o,

c) Los tipos de cambio de divisa aplicables al viaje combinado.
Del mismo modo, el viajero tendrá derecho a una reducción del precio 
correspondiente a toda disminución de los costes mencionados que se produzca 
en el periodo comprendido entre la celebración del contrato y el inicio del viaje 
combinado. En dicho supuesto, el organizador y, en su caso, el minorista tendrán 
derecho a deducir los gastos administrativos reales del reembolso debido al 
viajero. Si el viajero lo solicita, el organizador y, en su caso, el minorista deberá 
aportar la prueba de estos gastos administrativos.
Estas modificaciones relativas al precio del crucero serán notificadas al viajero 
de forma clara y comprensible, con una justificación de las mismas y con 
su cálculo en un soporte duradero, a más tardar 20 días naturales antes del 
inicio del viaje combinado. Dicha variación de precio se calculará sumando/
sustrayendo al precio del viaje combinado el incremento/disminución del coste 
que se haya producido.
Si el aumento de precio mencionado excede del ocho por ciento del precio total 
del viaje combinado, el viajero podrá, en un plazo razonable especificado por 
el organizador, aceptar el cambio propuesto o resolver el contrato sin pagar 
penalización.

3.3. Ofertas especiales
La Agencia y la Organizadora se reservan el derecho de ofertar un mismo crucero 
a precios inferiores a los publicados, sea por ofertas de última hora o por la 
causa que fuere. Cuando se realice la contratación del viaje combinado como 
consecuencia de ofertas especiales, de última hora o equivalentes, a precio distinto 
del expresado en el programa/folleto, los servicios comprendidos en el precio son 
únicamente aquellos que se especifican detalladamente en el programa/oferta, 
aun cuando, dicha oferta haga referencia a alguno de los programas descritos 
en este folleto, siempre que dicha remisión se realice a los exclusivos efectos de 
información general del destino. Los descuentos y reducciones que pudieran ser 
puntualmente ofrecidos en campañas promocionales y/o en el folleto, están sujetos 
a disponibilidad de camarotes y categoría.

3.4. Exclusiones
3.4.1. El precio del Viaje Combinado no incluye
Tasas, impuestos y /o cargos locales a pagar por el cliente en destino, tales como 
tasas turísticas, ecológicas, hoteleras, etc., visados, tasas de aeropuerto y/o tasas 
de entrada y salida, certificados de vacunación, bebidas, regímenes alimenticios 
especiales - ni siquiera en los supuestos de pensión completa o media pensión, 
y en general, cualquier otro servicio que no figure expresamente detallado en el 
programa/oferta, en el contrato de viaje combinado.
No se incluyen tampoco aquellos cargos adicionales que pueden ser cobrados por 
algunos alojamientos, directamente en destino, en concepto de servicios adicionales 
puestos a disposición del viajero, incluso aunque éste no haga uso de ellos.

3.4.2. Excursiones o visitas facultativas
En el caso de excursiones o visitas facultativas no contratadas en origen, debe 
tenerse presente que no forman parte del contrato de viaje combinado. Su 
publicación tiene mero carácter informativo y el precio está expresado con el 
indicativo de “estimado”. Por ello, en el momento de contratarse en el lugar de 
destino, pueden producirse variaciones sobre sus costes, que alteren el precio 
estimado.
Por otra parte, dichas excursiones serán ofrecidas al consumidor con sus condiciones 
específicas y precio definitivo de forma independiente, no garantizándose hasta el 
momento de su contratación la posible realización de las mismas.

3.4.3. Viajes de nieve
En los viajes de nieve, salvo indicación expresa en contrario, no estarán incluidos 
los remontes y cursillos de esquí.

3.4.4. Propinas
En el precio del viaje no está incluida, salvo que se especifique lo contrario, una 
aportación complementaria que usualmente suele denominarse propina, cuyo 
importe está en función de la duración del viaje y que tiene como único destinatario 
al personal de servicio, respecto de la cual al inicio del viaje se advierte al cliente que 
debe asumir el compromiso de entregar a la finalización del viaje.

4. FORMA DE PAGO. INSCRIPCIONES Y REEMBOLSOS
En el momento de la solicitud de servicios, la Agencia podrá requerir un anticipo que 
no será superior al 40% del importe total del viaje (salvo que por parte de la naviera 
se exija el pago anticipado de importes superiores), expidiendo el correspondiente 
recibo en el que se especifique, además del importe anticipado por el consumidor, 
el programa solicitado. El importe restante, en su caso, deberá abonarse de acuerdo 
con el calendario de pagos establecido, y en todo caso, antes de la entrega de 
los bonos o documentación del viaje, que deberá realizarse con una antelación 
suficiente a la fecha de la salida.
De no procederse al pago del precio total del viaje en las condiciones señaladas, se 
entenderá que el consumidor desiste del viaje solicitado, siéndole de aplicación las 
condiciones previstas en el apartado siguiente.
La aceptación de reservas por parte de la Organizadora estará subordinada a 
la disponibilidad de plazas, y se entiende cumplimentada, con la consiguiente 
conclusión del contrato, en el momento de la confirmación por parte de la 
Organizadora.
Todos los reembolsos que sean procedentes por cualquier concepto, se 
formalizarán siempre a través de la Agencia Detallista donde se hubiera realizado 
la inscripción, no efectuándose devolución alguna por servicios no utilizados 
voluntariamente por el consumidor.
Las primas de seguros y los gastos de gestión por modificación o cesión de 
reservas, en su caso, no son reembolsables.

5. DESISTIMIENTO DEL CONSUMIDOR, CESIONES Y CANCELACIÓN DEL VIAJE 
POR NO ALCANZAR EL NÚMERO DE PERSONAS INSCRITAS EL MÍNIMO 
PREVISTO O CIRCUNSTANCIAS INEVITABLES Y EXTRAORDINARIAS
5.1. En cualquier momento anterior al inicio del viaje combinado el viajero podrá 
resolver el contrato, en cuyo caso deberá indemnizar a la Agencia y/o Organizadora 
con las penalizaciones que a continuación se indican:

a) En el caso de servicios sueltos: la totalidad de los gastos de gestión, más los 
gastos de anulación, si se hubieran producido estos últimos.

b) Para el caso de los cruceros turísticos, los gastos de gestión más los gastos 
de anulación (los cruceros ofertados están sujetos a condiciones especiales de 
contratación por lo que serán de aplicación los gastos de anulación establecidos 
por las distintas compañías navieras que constan en el catálogo general de 
Cruceros vigente) y una penalización consistente en el 5% del total del viaje si el 
desistimiento se produce con más de diez días y menos de quince de antelación 
a la fecha de comienzo del viaje; el 15% entre los días 3 y 10, y el 25% dentro de 
las cuarenta y ocho horas anteriores a la salida.

De no presentarse a la hora prevista para la salida, no tendrá derecho a devolución 
alguna de la cantidad abonada.
No obstante lo dispuesto en el párrafo anterior, cuando concurran circunstancias 
inevitables y extraordinarias en el lugar de destino o en las inmediaciones que 
afecten de forma significativa a la ejecución del viaje combinado o al transporte 
de pasajeros al lugar de destino, el viajero tendrá derecho a resolver el contrato 
antes del inicio del mismo sin pagar ninguna penalización. En este caso, el viajero 
tendrá derecho al reembolso completo de cualquier pago realizado, pero no a una 
compensación adicional.

b.1) Gastos específicos de cancelación Disney Cruise Line
- Categorías Suites / Concierge: 
Cancelaciones con más de 92 días previos a la fecha de salida: 20% del importe 
total. Cancelaciones entre 91 y 58 días previos a la fecha de salida: 50% del 
importe total. Cancelaciones entre 57 y 32 días previos a la fecha de salida: 75% 
del importe total. Cancelaciones con 31 días o menos previos a la fecha de salida: 
100% del importe total.

- Resto categorías (Excepto categorías especiales con restricciones: interior IGT, 
exterior OGT y con balcón VGT) Crucero hasta 5 noches: 
Cancelaciones entre 89 y 47 días previos a la fecha de salida: 20% del importe total. 
Cancelaciones entre 46 y 32 días previos a la fecha de salida: 50% del importe total. 
Cancelaciones entre 31 y 17 días previos a la fecha de salida: 75% del importe total 
Cancelaciones con 16 días o menos previos a la fecha de salida: 100% del importe 
total. Crucero hasta 6 noches o más: 
Cancelaciones entre 121 y 58 días previos a la fecha de salida: 20% del importe 
total. Cancelaciones entre 57 y 32 días previos a la fecha de salida: 50% del 
importe total. Cancelaciones entre 31 y 17 días previos a la fecha de salida: 75% 
del importe total Cancelaciones con 16 días o menos previos a la fecha de salida: 
100% del importe total. 

- Categorías especiales con restricciones: interior IGT, exterior OGT y con balcón 
VGT (no reembolsables, ni transferibles) 100% del importe total desde el momento 
del alta de la reserva.
La compañía naviera Disney Cruise Line se reserva el derecho de modificar los 
gastos de cancelación, informando con una antelación mínima de 30 días. 

Hoteles, Traslados y otros servicios adicionales: 
En caso de cancelación se aplicarán los gastos correspondientes, tanto si son 
anulados independientemente del crucero como de forma conjunta. Los gastos 
de cancelación serán los mismos que el crucero, y se calculan en función de 
la duración del crucero; siendo además aplicables y acumulables los gastos de 
cancelación correspondientes al crucero, según la política de anulación de Disney 
Cruise Line y cuyos importes varían en función de la antelación respecto a la fecha 
de embarque con la que se notifica la cancelación.

b.2) Gastos de cancelación de entradas a Walt Disney Word
100% desde el momento de la compra de la entrada

5.2. El viajero podrá ceder el contrato de viaje combinado a una persona que reúna 
todas las condiciones aplicables a dicho contrato comunicándolo previamente al 
organizador o, en su caso, al minorista, en un soporte duradero, con una antelación 
razonable de al menos siete días naturales al inicio del viaje combinado. El cedente 
y el cesionario responderán solidariamente ante la Agencia de Viajes de la cantidad 
pendiente del pago del precio del viaje así como de cualquier comisión o recargo 
y de los gastos adicionales de la cesión. El organizador o, en su caso, el minorista 
informarán al cedente acerca de los costes efectivos de la cesión. Tales costes 
deberán ser razonables y, en todo caso, no superarán los costes efectivamente 
soportados por el organizador y el minorista a causa de la cesión. El organizador y, 
en su caso, el minorista proporcionarán al cedente las pruebas de las comisiones, 
recargos u otros costes adicionales derivados de la cesión del contrato.

5.3. En el caso de que el viaje combinado estuviera sujeto a condiciones 
económicas especiales de contratación, tales como flete de aviones, buques o 
tarifas especiales, los gastos de cancelación se establecerán de acuerdo con las 
condiciones acordadas entre las partes. Los cambios de horario de los vuelos 
especiales (chárter), que pueden producirse hasta 48 horas antes de su fecha de 
salida, no se considerarán motivo suficiente para el desistimiento del viaje por parte 
del cliente. Será responsabilidad del cliente reconfirmar los horarios de los vuelos 
especiales 48 horas antes de la fecha del vuelo. Si los vuelos de acercamiento a 
las ciudades de origen de estos vuelos especiales no han sido reservados a través 
de la Compañía Naviera u Organizadora, ésta no se hará cargo de los gastos que 
su modificación o cancelación pueda ocasionar ante cambios en la operativa de 
dichos vuelos especiales.

5.4. El organizador (o, en su caso, el minorista) podrá cancelar el contrato y 
reembolsar al viajero la totalidad de los pagos que este haya realizado, pero no 
será responsable de compensación adicional alguna si se ve en la imposibilidad de 
ejecutar el contrato por circunstancias inevitables y extraordinarias y se notifica la 
cancelación al viajero sin demora indebida antes del inicio del viaje combinado, o 
bien si el número de personas inscritas para el viaje combinado es inferior al número 
mínimo especificado en el contrato y el organizador o minorista notifican al viajero la 
cancelación dentro de los siguientes plazos:

1.º Veinte días naturales antes del inicio del viaje combinado en el caso de los viajes 
de más de seis días de duración,

2.º Siete días naturales antes del inicio del viaje combinado en el caso de los viajes 
de entre dos y seis días de duración,

3.º Cuarenta y ocho horas antes del inicio del viaje combinado en el caso de viajes 
de menos de dos días de duración.

6. ALTERACIONES
La Agencia se compromete a facilitar a sus clientes la totalidad de los servicios 
contratados, con las condiciones y características estipuladas, todo ello de acuerdo 
a los siguientes extremos:

a) Fuera de los casos de modificación del precio regulados por la estipulación 3.2, 
el organizador se reserva el derecho a modificar unilateralmente cualesquiera 
otras cláusulas del presente contrato siempre que el cambio no sea sustancial y 
se informe de dicha modificación al viajero por el propio organizador o el minorista 
de forma clara, comprensible y destacada en un soporte duradero.

b) Si antes del inicio del viaje combinado el organizador se ve obligado a modificar 
sustancialmente alguna de las principales características de los servicios de viaje, 
no puede cumplir con alguno de los requisitos especiales del viajero aceptados 
previamente o propone aumentar el precio del viaje en más del ocho por ciento 
de conformidad con la estipulación 3, el viajero podrá, en un plazo razonable 
especificado por el organizador, aceptar el cambio propuesto o resolver el 
contrato sin pagar penalización.

Se reconoce siempre a la Organizadora la facultad de sustituir el barco previsto 
para el viaje por otro de características análogas, en caso de que fuera necesario 
por razones técnicas operativas o por cualquier otra causa razonable.

c) El viajero que resuelva el contrato de viaje combinado podrá aceptar un viaje 
combinado sustitutivo que le ofrezca el organizador o, en su caso, el minorista, 
de ser posible de calidad equivalente o superior.

d) El organizador o, en su caso, el minorista deberá comunicar dicha modificación 
sin demora al viajero, de forma clara, comprensible y destacada y en un soporte 
duradero junto con:

1) Su repercusión en el precio del viaje combinado cuando la modificación dé 
lugar a un viaje combinado de calidad o coste inferior.

2) Un plazo razonable en el que el viajero deberá informar de su decisión.

3) La indicación de que en el supuesto de que el viajero no notifique su decisión 
en el plazo indicado en el párrafo anterior se entenderá que opta por resolver 
el contrato sin penalización alguna.

4) En su caso, el viaje combinado sustitutivo ofrecido y su precio.

e) En caso de resolución por el viajero del contrato de viaje combinado antes de 
su inicio sin pago de penalización en virtud de lo indicado en la letra b), o no 
aceptación por parte del viajero de un viaje combinado sustitutivo, el organizador 
o, en su caso, el minorista reembolsarán sin demora indebida todos los pagos 
realizados por el viajero o por un tercero en su nombre y, en cualquier caso, en 
un plazo no superior a catorce días naturales a partir de la fecha de resolución del 
contrato. Será asimismo de aplicación lo previsto en la estipulación 9.

l) El Capitán del barco, como representante de la Organizadora, tiene la facultad de 
modificar la ruta del crucero por causas de fuerza mayor, o bien por exigencias 
de la seguridad del barco o de la navegación, pudiendo efectuar operaciones de 
asistencia y salvamento de otros barcos y/o terceras personas y/o pasajeros. 
El ejercicio de estas facultades no implica modificación del viaje, a los efectos 
de esta condición.

m) En ningún caso, todo aquello no incluido en el contrato de viaje combinado 
(como, por ejemplo, billetes de transporte desde el lugar de origen del pasajero 
hasta el lugar de salida del viaje, o viceversa, reservas de hotel en días previos 
o posteriores al viaje, etc.) será responsabilidad del Organizador, no existiendo 
obligación de indemnizar por esos posibles gastos de servicios independientes 
en caso de que el viaje se cancele por alguna de las causas de exclusión de 
indemnización por daños y perjuicios previstas en la estipulación 9.

n) El Organizador tiene la facultad de asignar al pasajero un camarote / habitación 
distinto al previsto en el contrato, siempre y cuando tenga características 
similares. De producirse un cambio a un tipo de alojamiento de inferior 
precio, los pasajeros afectados por tal cambio únicamente tendrán derecho al 
reembolso de la diferencia de precio, según las tarifas aplicables. En el caso 
de Establecimientos Hoteleros, y en ausencia de clasificación oficial reconocida 
por las Autoridades Públicas competentes, dicha clasificación será establecida 
por el propio Organizador, en base a criterios razonables de evaluación de 
estándares de calidad.

7. OBLIGACIÓN DEL CONSUMIDOR DE COMUNICAR TODO INCUMPLIMIENTO 
EN LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO

7.1. El viajero deberá informar al organizador o, en su caso, al minorista sin demora 
indebida, teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso, de cualquier falta 
de conformidad que observe durante la ejecución de un servicio de viaje incluido 
en el contrato.

8. PRESCRIPCIÓN DE ACCIONES
No obstante lo dispuesto en el apartado precedente, el plazo de prescripción de 
las acciones derivadas de los derechos reconocidos en el Real Decreto Legislativo 
1/2007, de 16 noviembre (B.O.E. 30-11-07) y sus modificaciones,  será de dos años, 
según queda establecido en el Artículo 169 del citado Real Decreto.

9. RESPONSABILIDAD
9.1. General
Los organizadores y los minoristas de viajes combinados responderán frente al 
viajero del correcto cumplimiento de los servicios de viaje incluidos en el contrato 
en función de las obligaciones que les correspondan por su ámbito de gestión del 
viaje combinado, con independencia de que estos servicios los deban ejecutar ellos 
mismos u otros prestadores.

No obstante lo anterior, el viajero podrá dirigir las reclamaciones por el 
incumplimiento o cumplimiento defectuoso de los servicios que integran el 
viaje combinado indistintamente ante organizadores o minoristas, que quedarán 
obligados a informar sobre el régimen de responsabilidad existente, tramitar la 
reclamación de forma directa o mediante remisión a quien corresponda en función 
del ámbito de gestión, así como a informar de la evolución de la misma al viajero 
aunque esté fuera de su ámbito de gestión.

La falta de gestión de la reclamación por parte de la agencia minorista supondrá 
que deberá responder de forma solidaria con la agencia organizadora frente al 
viajero del correcto cumplimiento de las obligaciones del viaje combinado que 
correspondan a la agencia de viajes organizadora por su ámbito de gestión. De igual 
modo, la falta de gestión de la reclamación por parte de la agencia organizadora 
supondrá que deberá responder de forma solidaria con la agencia minorista frente 
al viajero del correcto cumplimiento de las obligaciones del viaje combinado que 
correspondan a la agencia minorista por su ámbito de gestión.

En estos supuestos, le corresponderá a la agencia minorista o a la agencia 
organizadora, en su caso, la carga de la prueba de que ha actuado diligentemente 
en la gestión de la reclamación y, en cualquier caso, que ha iniciado la gestión de la 
misma con carácter inmediato tras su recepción.
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El Organizador manifiesta que asume las funciones de organización y ejecución 
del viaje.

En el momento del primer pago a cuenta del viaje contratado, se le proporcionará 
al viajero, información y  certificado de Garantía exigido por la normativa legal de 
viaje combinado.

El viajero tendrá derecho a una reducción del precio adecuada por cualquier periodo 
durante el cual haya habido falta de conformidad, a menos que el organizador o el 
minorista demuestren que la falta de conformidad es imputable al viajero.

El viajero tendrá derecho a recibir una indemnización adecuada del organizador 
o, en su caso, del minorista por cualquier daño o perjuicio que sufra como 
consecuencia de cualquier falta de conformidad. La indemnización se abonará 
sin demora indebida.

El viajero no tendrá derecho a una indemnización por daños y perjuicios si el 
organizador o, en su caso, el minorista demuestran que la falta de conformidad es:

a) Imputable al viajero;

b) Imputable a un tercero ajeno a la prestación de los servicios contratados e 
imprevisible o inevitable; o,

c) Debida a circunstancias inevitables y extraordinarias.

9.2. Comunicación y obligación de prestar asistencia
El viajero podrá enviar mensajes, peticiones o quejas en relación con la ejecución 
del viaje combinado directamente al minorista a través del cual fue adquirido, y el 
organizador y el minorista deberán proporcionar asistencia adecuada y sin demora 
indebida al viajero en dificultades, en especial en caso de circunstancias inevitables 
y extraordinarias, en particular mediante:
a) El suministro de información adecuada sobre los servicios sanitarios, las 

autoridades locales y la asistencia consular; y
b) La asistencia al viajero para establecer comunicaciones a distancia y la ayuda 

para encontrar fórmulas de viaje alternativas.

El organizador y, en su caso, el minorista podrán facturar un recargo razonable por 
dicha asistencia si la dificultad se ha originado intencionadamente o por negligencia 
del viajero. Dicho recargo no superará en ningún caso los costes reales en los que 
haya incurrido el organizador o el minorista.

9.3. Límites del resarcimiento por daños
En cuanto al límite del alcance y/o condiciones de pago de indemnizaciones por 
parte de los prestadores de servicios de viaje incluidos en el viaje combinado, se 
estará a lo dispuesto en los convenios internacionales que vinculen a la Unión 
Europea, en particular la Convención de Atenas de 13 de diciembre de 1974, 
modificada por el Protocolo de Londres de 19 de noviembre de 1976, cuando 
sea aplicable, o bien la Convención de Bruselas de 23 de abril de 1970 y demás 
disposiciones legales vigentes. En su defecto, y con exclusión de los daños 
corporales o perjuicios causados de forma intencionada o por negligencia, la 
indemnización tendrá como límite el triple del precio total del viaje.
La indemnización o reducción del precio concedida en virtud del Real Decreto 
Legislativo 1/2007, de 16 noviembre (B.O.E. 30-11-07) y la concedida en virtud 
de los Reglamentos comunitarios 261/2004, 1371/2007, 392/2009, 1177/2010, 
181/2001 o convenios internacionales se deducirán la una de la otra para evitar el 
exceso de indemnización.

10.DELIMITACIÓN DE LOS SERVICIOS DEL VIAJE COMBINADO
10.1. Viajes en avión. Presentación en el aeropuerto
En los viajes en avión, la presentación en el aeropuerto se recomienda que se 
efectúe con un mínimo de antelación de dos horas (plazo que  podrá variar en virtud 
de las circunstancias concretas y país de destino) sobre el horario oficial de salida, 
y en todo caso se seguirán estrictamente las recomendaciones específicas que 
indique la documentación del viaje facilitada al suscribir el contrato.
En la contratación de servicios sueltos, se recomienda que el cliente reconfirme con 
cuarenta y ocho horas de antelación los horarios de salida de los vuelos.

10.2. Hoteles
10.2.1. General 
La calidad y contenido de los servicios prestados por el hotel vendrá determinada 
por la categoría turística oficial, si la hubiere, asignada por el órgano competente 
de su país.
Dada la vigente legislación al respecto, que establece sólo la existencia de 
habitaciones individuales y dobles permitiendo que en algunas de estas últimas 
pueda habilitarse una tercera cama o plegatín, se estimará siempre que la utilización 
de la tercera cama o plegatín se hace con el conocimiento y consentimiento de las 
personas que ocupan la habitación. Esta tácita estimación deriva de la circunstancia 
cierta de haber sido advertidos previamente, así como de figurar reflejada la 
habitación como triple, o con otra denominación y ocupación para tres personas,  en 
todos los impresos de reservas facilitados al consumidor al abonar el anticipo, en el 
contrato y los billetes y/o documentación del viaje que se entrega simultáneamente 
a la firma del mismo. Igualmente en los casos de habitaciones dobles para uso de 
hasta cuatro personas, con cuatro camas, cuando así se especifique en la oferta 
del programa / folleto.
El horario habitual para la entrada y salida en los hoteles está en función del primer 
y último servicio que el usuario vaya a utilizar. 
Como normal general, las habitaciones podrán ser utilizadas a partir de las 15 horas 
del día de llegada y deberán quedar libres antes de las 12 horas del día de salida, 
si bien este horario puede variar sensiblemente en función de la política interna de 
cada establecimiento.
Cuando el servicio contratado no incluya el acompañamiento permanente de 
guía y en el supuesto de que el usuario prevea su llegada al hotel o apartamento 
reservado en fechas u horas distintas a las reseñadas, es necesario, para 
evitar problemas y malas interpretaciones, comunicar con la mayor anticipación 
posible tal circunstancia a la Agencia Organizadora, al hotel o a los apartamentos 
directamente, según los casos.
Igualmente, debe consultar a la Agencia, en el momento de hacer la reserva, la 
posibilidad de llevar animales, pues generalmente no son admitidos en los hoteles 
y apartamentos. En el supuesto de haber confirmado la admisión de animales y se 
pretenda viajar con ellos, tal circunstancia deberá hacerse constar en el contrato.
El servicio de alojamiento de hotel implicará que la habitación esté disponible en 
la noche correspondiente, entendiéndose prestado con independencia de que, por 
circunstancias propias del viaje combinado, el horario de entrada en el mismo se 
produzca más tarde de lo inicialmente previsto.

10.2.2. Otros Servicios 
En los vuelos cuya llegada al punto de destino se realice después de las 12.00 
horas, el primer servicio del hotel, cuando esté incluido en la oferta del programa / 
folleto, será la cena.  Igualmente, en los vuelos cuya llegada al punto de destino se 
realice después de las 19.00 horas, el primer servicio del hotel será el alojamiento.
Se entenderá siempre como trayecto aéreo directo aquel cuyo soporte documental 
sea un solo cupón de vuelo, con independencia de que el vuelo realice alguna 
parada técnica.

10.2.3. Servicios Suplementarios 
Cuando los usuarios soliciten servicios suplementarios (por ejemplo habitación 
vista al mar, etc.) que no les puedan ser confirmados definitivamente por la Agencia 
Organizadora, el usuario podrá optar por desistir definitivamente del servicio 
suplementario solicitado o mantener su solicitud a la espera de que tales servicios 
puedan finalmente serle prestados.

En el supuesto de que las partes hubieran convenido el pago previo del precio 
de los servicios suplementarios que finalmente no le puedan ser prestados, el 
importe abonado le será reembolsado por la Agencia detallista inmediatamente al 
desistimiento del servicio por parte del consumidor o al regreso del viaje, según el 
usuario haya optado por el desistimiento en la prestación del servicio suplementario 
solicitado o haya mantenido la solicitud.

10.3. Apartamentos 
Al efectuar la reserva, el cliente es plena y exclusivamente responsable de hacer la 
declaración correcta del número de personas que ha de ocupar el apartamento, sin 

omitir los niños, cualquiera que sea su edad.
Se advierte que la administración de los apartamentos puede legalmente negarse 
a admitir la entrada de aquellas personas no declaradas, no habiendo lugar a 
reclamación alguna por esa causa.
En algunos casos hay posibilidad de habilitar cama/s supletoria/s o cunas, que 
deberán ser solicitadas por los clientes antes de perfeccionarse el contrato, y que 
salvo expresa mención en contrario, no estarán incluidas en el precio publicado 
del apartamento.

10.4. Condiciones económicas especiales para niños
Dada la diversidad del tratamiento aplicable a los niños, dependiendo de su edad, 
del proveedor de servicios y de la fecha del viaje, se recomienda consultar siempre 
el alcance de las condiciones especiales que existan y que en cada momento 
serán objeto de información concreta y detallada y se recogerá en el contrato o 
en la documentación del viaje que se entregue en el momento de su firma.  En 
general, en cuanto al alojamiento, serán aplicables siempre que el niño comparta 
la habitación con dos adultos.

10.5. Depósito de garantía o fianza solicitada para determinados servicios.
Determinados proveedores de servicios, como hoteles, apartamentos, cías. de 
alquiler de vehículos…pueden solicitar al viajero, antes de la prestación del servicio 
y en destino, que aporte una garantía en previsión del posible consumo de extras 
o posibles daños. 

11. PASAPORTES, VISADOS Y DOCUMENTACIÓN
Todos los viajeros, sin excepción (menores incluidos), deberán llevar en regla 
su documentación personal correspondiente y la de los menores debidamente 
autorizados, según las leyes del país o países que se visitan. El viajero se 
compromete a facilitar a la agencia por escrito, y antes de la contratación del viaje, 
la información referente a todas las circunstancias personales que puedan afectar a 
este respecto, para poder facilitar la información de índole general correspondiente.
Será por cuenta del viajero, cuando los viajes así lo requieran la obtención de 
visados, pasaportes, certificados de vacunación, etc.  En caso de ser rechazada 
por alguna Autoridad la concesión de visados, por causas particulares del usuario, 
o ser denegada su entrada en el país por carecer de los requisitos que se exigen, 
o por defecto en la documentación exigida, o por no ser portador de la misma, la 
Agencia Organizadora declina toda responsabilidad por hechos de esta índole, 
siendo por cuenta del consumidor cualquier gasto que se origine, aplicándose en 
estas circunstancias las condiciones y normas establecidas para los supuestos de 
desistimiento voluntario de servicios.  
Los menores de 18 años deben llevar un permiso escrito firmado por sus padres o 
tutores, en previsión de que el mismo pueda ser solicitado por cualquier autoridad.
Además, los pasajeros deberán cumplir las normas de prudencia y diligencia 
exigibles, las disposiciones indicadas por la Organizadora, y las normas y 
disposiciones administrativas y legales relativas al viaje; respondiendo frente a 
la Organizadora de los daños y perjuicios derivados de su incumplimiento, y de 
aquellos que origine al barco, sus instalaciones, mobiliario, enseres etc. 
Igualmente el pasajero responderá de los daños y perjuicios que ocasione a otros 
pasajeros o a terceros. 
Queda prohibido al pasajero subir a bordo del buque mercancías, animales, armas, 
municiones, explosivos, materiales inflamables, sustancias tóxicas o peligrosas y 
en general todo aquello que pueda alterar la seguridad del buque o sus pasajeros.
En todo caso el pasajero está obligado a adoptar las medidas adecuadas y 
razonables para intentar reducir los daños que puedan derivarse de la no ejecución 
o ejecución deficiente del contrato, o para evitar que se agraven. Los daños que 
resulten de no haber adoptado dichas medidas serán por cuenta del pasajero.
Para cualquier información específica al respecto, se recomienda la consulta 
al servicio de Recomendaciones de Viaje del  Ministerio de Asuntos Exteriores, 
a través de la página web http://www.mae.es; o bien para ciudadanos de otros 
estados deberán consultar a su embajada/consulado. Así como, respecto a las 
cuestiones sanitarias en la página web https://www.mscbs.gob.es.

12. FACULTADES DEL CAPITÁN
Conforme a las disposiciones legales y los Tratados Internacionales, el Capitán 
tiene plenas facultades para asistir y remolcar a otros barcos; desviarse de la ruta 
prevista; hacer escalas en cualquier puerto; transbordar a otro barco pasajeros 
y equipajes; rechazar el embarque de quien a su juicio no reúna las condiciones 
de salud necesarias para realizar el crucero; desembarcar durante el crucero 
a quien a su juicio se encuentre en condiciones de salud que no le permitan la 
continuación del crucero, o, en general a quien pueda representar un peligro para 
la seguridad del barco o la de los pasajeros; Todos los pasajeros se someterán 
a la autoridad del Capitán, y especialmente en todo lo relativo a la seguridad del 
barco o la navegación.

13. TRAMITACION DE RECLAMACIONES
Se informa al viajero, que en caso de querer presentar reclamación, puede dirigirse 
a la delegación de viajes donde formalizó su reserva. Asimismo, y en cumplimiento 
con lo dispuesto en el art. 40 de la Ley 7/2017 por la que se regula la resolución 
alternativa de litigios de consumo, le informamos que Viajes El Corte Inglés, S.A. 
no se halla adherido a ningún organismo y/o entidad de resolución alternativa de 
los mismos. No obstante lo anterior, si usted no está de acuerdo con la solución 
adoptada por nosotros al respecto de su reclamación, podrá dirigirse a la Junta 
Arbitral de Consumo de su CCAA y/o de su Ayuntamiento correspondientes, 
así como a la Dirección General de Turismo. En todo caso, le informamos que 
Viajes El Corte Inglés, S.A. no participará en el procedimiento arbitral ante dichas 
entidades indicadas.

14. SEGURO
Se informa al viajero de que existe la posibilidad de suscribir un seguro facultativo 
que cubra los gastos originados en caso de que el viajero decida poner fin al 
contrato o gastos de asistencia, incluidos los de repatriación en caso de accidente, 
enfermedad o fallecimiento.

Seguro incluido 
Todos los viajes de este catálogo que incluyan transporte público y colectivo con 
Viajes El Corte Inglés gozan de la cobertura del “Seguro de Accidentes y Asistencia”, 
que le garantizan el máximo disfrute de sus vacaciones al saber que tiene cubiertas 
las principales emergencias (Accidentes: Póliza N.º 95.100.071 Cía. Seguros El 
Corte Inglés, Vida, Pensiones y Reaseguros, S.A / Asistencia: Póliza N.º 913531 
Mana), consulta en tu agencia de Viajes El Corte Inglés más cercana. Solicita 
información en nuestras delegaciones sobre las distintas posibilidades de seguros 
recomendados para elegir la que mejor se adapte a tus necesidades.

Exclusiones:
Seguro de Accidentes. Póliza nº 95.100.071. Quedan excluidos de esta póliza:
1. Los accidentes provocados intencionadamente por el Asegurado, incluido el 

suicidio o la tentativa de suicidio y la auto-mutilación, sea cual fuese el estado 
mental de Asegurado.

2. Los hechos que no tengan la consideración de accidente según lo estipulado en 
el Artículo Preliminar de este Contrato.

3. Los accidentes cuya cobertura corresponde al Consorcio de Compensación de 
Seguros según su normativa propia.

4. Los accidentes que ocurran en estado de perturbación mental, sonambulismo, 
embriaguez o a causa del uso de estupefacientes; los que sean consecuencia de 
un acto de imprudencia temeraria o negligencia grave del Asegurado, declarando 
así judicialmente, así como los derivados de la participación activa de éste en 
actos delictivos, desafíos, lucha o riña, excepto en el caso probado de legítima 
defensa o estado de necesidad.
A estos efectos, se considerará que hay embriaguez, cuando el grado de alcohol 
en la sangre sea superior a 0,8 gramos por mil, o el Asegurado sea sancionado 
o condenado por esta causa.

5. Los accidentes que ocurran como consecuencia de guerras, invasiones, 
insurrecciones, rebeliones, revoluciones, motines, alzamientos, represiones y 
maniobras militares aún en tiempos de paz; los que guarden relación directa 
o indirecta con la reacción, o radiación nuclear o contaminación radiactiva, así 
como los que provengan de inundaciones, terremotos, erupciones volcánicas, 
huracanes y otros fenómenos sísmicos y meteorológicos similares.

6. Las enfermedades de cualquier clase y naturaleza incluso el infarto de 

miocardio, así como las lesiones u otras consecuencias debidas a operaciones 
o tratamientos médicos que no hayan sido motivados por un accidente. Se 
excluyen también los envenenamientos e intoxicaciones alimentarias.

7. Las hernias de cualquier clase, lumbago y esfuerzos musculares, sean o no de 
origen traumático.

8. La práctica profesional de cualquier deporte.
9. Los accidentes ocurridos con ocasión de apuestas de cualquier clase.
10. Los accidentes que deriven de la utilización por el Asegurado de aparatos 

de locomoción aérea que no estén autorizados para el transporte público de 
pasajeros.

11. Los accidentes producidos durante la práctica de los siguientes deportes: 
Halterofilia, Espeleología, Submarinismo, Alpinismo, Automovilismo, Motorismo, 
deportes aéreos en general (incluidos paracaidismo, ascensiones en globo, 
ala delta, ultraligeros,planeadores y similares). Quedan también excluidos 
los ocurridos como consecuencia de la participación activa del Asegurado en 
carreras o competiciones.

Seguro de Asistencia. Póliza nº 1353. Quedan excluidos de esta póliza:
a) Las garantías y prestaciones que no hayan sido solicitadas al Asegurador y que 

no hayan sido efectuadas por o con su acuerdo, salvo en caso de fuerza mayor 
o de imposibilidad material demostrada.

b) Los siniestros causados por dolo del Asegurado, o del Tomador del Seguro, de los 
derechohabientes o de las personas que viajen con el Asegurado.

c) Los siniestros ocurridos en caso de guerra, manifestaciones y movimientos 
populares, actos de sabotaje, huelgas, detenciones por parte de cualquier 
autoridad por delito no derivado de accidente de circulación, restricciones a la 
libre circulación, a menos que el Asegurado pruebe que el siniestro no tiene 
relación con tales acontecimientos.

d) Los accidentes o averías que sobrevengan por la práctica del esquí y 
competiciones deportivas, oficiales o privadas, así como los entrenamientos o 
pruebas y apuestas.

e) Los siniestros que tengan por causa las irradiaciones procedentes de la 
transmutación o desintegración nuclear o la radioactividad.

f) El rescate en montaña, mar o desierto.
g) Las enfermedades o lesiones que se produzcan como consecuencia de 

padecimientos crónicos o previos al viaje, (salvo la reagudización o 
descompensación de una enfermedad crónica durante el viaje).

h) Las lesiones sobrevenidas en el ejercicio de una profesión de carácter manual.
i) Suicidio o enfermedades y lesiones resultantes del intento o causadas 

intencionadamente por el asegurado a sí mismo.
j) Tratamiento o enfermedades o estados patológicos producidos por ingestión 

o administración de tóxicos (drogas), alcohol, narcóticos o por la utilización de 
medicamentos sin prescripción médica.

k) Los gastos incurridos en cualquier tipo de prótesis.
l) Partos, embarazos, salvo complicaciones imprevisibles en los primeros seis 

meses.
m) Cualquier tipo de honorario o gasto médico o farmacéutico inferior a 15€.
n) Las revisiones médicas, periódicas, preventivas y pediátricas.

 15. OTRAS INFORMACIONES COMPLEMENTARIAS
1. Equipajes
A todos los efectos y en cuanto al transporte terrestre se refiere, se entenderá que el 
equipaje y demás enseres personales del usuario los conserva consigo, cualquiera 
que sea la parte del vehículo en que vayan colocados, y que se transporta por 
cuenta y riesgo del usuario. Se recomienda a los usuarios que estén presentes 
en todas las manipulaciones de carga y descarga de los equipajes. En cuanto 
al transporte aéreo, ferroviario, marítimo o fluvial de equipaje, son de aplicación 
las condiciones de las compañías transportadoras, siendo el billete de pasaje el 
documento vinculante entre las citadas compañías y el pasajero. En el supuesto 
de sufrir algún daño o extravío el cliente deberá presentar, en el acto, la oportuna 
reclamación a la Compañía de Transportes. La Organizadora se compromete a 
prestar la oportuna asistencia a los clientes que puedan verse afectados por alguna 
de estas circunstancias.

2. Fotografías y mapas
Las fotografías y mapas que se reproducen en el catálogo están destinados 
únicamente a ofrecer una mayor información a los Sres. Clientes. En caso de que se 
produjera cualquier tipo de modificación en los establecimientos, con posterioridad a 
la publicación del folleto, ello no podrá ser considerado como publicidad engañosa 
por parte de la Organizadora.

3. Cambios de Dirección / Management
La Organizadora no se hace responsable de los cambios de Dirección/Management 
de los hoteles contenidos en el catálogo posteriores a su edición, así como de las 
repercusiones y/o consecuentes cambios que ello conlleve (nombre, servicios, 
categoría del establecimiento, cierre parcial de las instalaciones, etc..) que en 
cualquier caso, serán puntualmente comunicados al usuario.

4. Vuelos en conexión
Cuando no exista conexión desde la ciudad de origen del cliente a la ciudad de 
salida del vuelo internacional, y como consecuencia de ello se originen gastos de 
pernoctación, los mismos correrán por cuenta del cliente. El organizador no se 
responsabiliza de las incidencias derivadas de los vuelos en conexión adquiridos 
por el propio cliente al margen del viaje combinado contratado.

5. Circuitos
La Organizadora pone en conocimiento del cliente, que en los circuitos 
especificados en el folleto, el servicio de alojamiento se prestará en alguno de los 
establecimientos relacionados en el mismo o en otro de igual categoría y zona si 
no existe disponibilidad en los primeros o se procede a un cambio de itinerario que 
así lo exija. Igualmente el itinerario del circuito podrá ser desarrollado según alguna 
de las opciones descritas en el programa/oferta. Esta Identificación no supondrá 
modificación del contrato

6. Documentaciones
En los viajes en grupo, por razones de organización y seguridad, en algunos 
casos el guía será el portador de la documentación acreditativa de las reservas de 
alojamiento, billetes aéreos y demás servicios a prestar.
En los viajes individuales dicha documentación será entregada al cliente antes de 
la fecha de salida.

16. VIGENCIA
La vigencia del programa/folleto será del 1/1/2024 hasta el 31/12/2024
Fecha de edición: 15/01/2024
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